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Si hay alguna discrepancia entre la version en inglés
del presente plan y su version traducida al espanol,

la version en inglés se considerara como definitiva.

La traducida al espanol se proporciona para referencia
Unicamente. Las comunicaciones que le enviamos sobre
su cuenta, como los estados de cuenta mensuales y
los avisos, estan en inglés. Los acuerdos de algunos
servicios relacionados a su cuenta estan en inglés.

Si usted tiene preguntas, puede llamarnos al nimero
que aparece en su estado de cuenta y recibir asistencia
en espanol.

Descripcion General

Este plan enumera los cargos de las cuentas y también
explica la manera en que usted puede evitar algunos
cargos de las cuentas. Por favor consulte la descripcion
de la cuenta para conocer detalles sobre su cuenta.
Las descripciones de las cuentas y la seccion de Otros
Cargos de la Cuenta indican otros cargos de cuenta

que pueden aplicarse a su cuenta.

Su cuenta y su relaciéon de depdsito con nosotros
estan regidas por este plan de cargos y por el
Acuerdo de Depdsito y Divulgaciones. Por favor lea
detenidamente ambos acuerdos. Dichos acuerdos
forman parte del contrato vinculante entre usted y
nosotros correspondiente a su cuenta y a su relacion
de depdsito. También podra encontrar dichos acuerdos
en bankofamerica.com.

Mantenemos las cuentas de depdsito en una de
nuestras sucursales. Cuando usted abra una cuenta,
esta se ubicara en una sucursal y generalmente
permanecera en ese lugar hasta que sea cerrada.

Si usted vive en un estado en el que no tengamos una
sucursal y usted nos solicita abrirle una cuenta personal,
actualmente mantenemos la cuenta en una sucursal en
Virginia. Si se aplican impuestos estatales a una cuenta
0 servicio, dichos impuestos se aplicaran en forma
adicional a la cantidad del cargo que se indica.

Podremos modificar las cuentas y los servicios que

se describen en este plan en cualquier momento.
Podremos agregar nuevos términos y condiciones.
Podremos eliminar o enmendar términos y condiciones
existentes. También podremos agregar nuevas cuentas
0 servicios y convertir o discontinuar cuentas o servicios
existentes en cualquier momento.

Usted podra obtener informacion sobre tasas de interés
y cargos correspondientes a servicios no cubiertos en
este plan visitando una sucursal o comunicandose con
nosotros al nimero que figura en su estado de cuenta.

Servicios Opcionales

Los siguientes servicios opcionales se encuentran
generalmente disponibles con nuestras cuentas de
cheques y de ahorros:

* Tarjeta de débito (caracteristica Photo Security®
disponible) o tarjeta de cajero automatico (ATM)

* Servicio de Banca en Linea

* Servicio de Pago de Cuentas Bill Pay en Linea y
Movil

* Alertas por Correo Electrénico y Texto

* Depésitos directos

* Servicio de Ahorros Keep the Change®

* Banca de Afinidad

* Programa de Recompensas Preferred Rewards

* Servicio de Proteccion contra Sobregiros desde otra
cuenta vinculada

* Transferencias automaticas desde cuentas de
cheques hacia cuentas de ahorros

Estos servicios opcionales pueden ayudarle a
administrar su cuenta. Para obtener mas informacion
sobre dichos servicios, podra consultar cada servicio
en el acuerdo. También podra consultar informacién
en bankofamerica.com o hablar con un empleado de
una sucursal.

El programa Preferred Rewards esta disponible
solamente en Kansas, Misuri, Nevada, Carolina del
Sur y Washington.




Informacion Sobre Cuentas de Cheques Personales

Cuenta de cheques
MuyAccess® Checking

« Utilice depdsito directo

» Cuenta que no genera intereses

« Cantidad minima para abrir una
cuenta - $25.00

Cargo de Mantenimiento Mensual Correspondiente a la Cuenta de Cheques y Como Evitarlo

Cargo de mantenimiento mensual para la cuenta de cheques
MyAccess Checking - $12.00

Para evitar el cargo de mantenimiento mensual, cumpla con uno de los siguientes
requisitos durante cada ciclo de estado de cuenta:

« Solicite la realizacion como minimo de un depdsito directo que califique de $250 o
mas a su cuenta en cada ciclo de estado de cuenta.
0O bien

* Mantenga un saldo promedio diario de $1,500 o0 mas en su cuenta.
0O bien

* Inscribase en el programa de recompensas Preferred Rewards y califique para un nivel Gold,
Platinum o Platinum Honors (primeras 4 cuentas de cheques).

Otra Informacion Importante sobre la Cuenta

Exencion para estudiantes. Cuando esta cuenta tiene a un estudiante como titular individual o conjunto, eximimos el cargo
de mantenimiento mensual a solicitud suya por cada ciclo de estado de cuenta durante el cual el estudiante cumpla con los
siguientes dos requisitos:

- Que el estudiante se encuentre inscrito en una escuela secundaria, 0 en una universidad o programa vocacional,
Y
* Que el estudiante tenga menos de 23 afios de edad.

Es posible que los estudiantes universitarios y vocacionales deban proporcionar una evidencia de inscripcion. Esta exencion
para estudiantes dejara de aplicarse cuando el estudiante cumpla 23 afios de edad, deje de ser titular de la cuenta o ya no se
encuentre inscrito en la institucion educativa.

Para obtener informacién sobre depdsitos directos, consulte la pagina 14.

Cuenta de cheques Bank of
America Interest Checking™

* Cuenta que genera intereses

« Tasas de interés variables
niveladas

« Cantidad minima para abrir una
cuenta - $100.00

Esta es una nueva cuenta.

Su sucursal podra informarle
cuando se encontrara disponible
en su estado, o usted podra
comunicarse con nosotros para
conocer la fecha.

Cargo de mantenimiento mensual para la cuenta de cheques Bank of America Interest
Checking - $25.00

Para evitar el cargo de mantenimiento mensual, mantenga un saldo combinado de
$10,000 o mas durante cada ciclo de estado de cuenta.

Para cada ciclo de estado de cuenta, sumamos los siguientes saldos para determinar su
saldo combinado:

« El saldo promedio diario en su cuenta de cheques Interest Checking y en cada cuenta
de cheques, de ahorros, y de ahorros del mercado monetario que se encuentre
vinculada a su cuenta de cheques Interest Checking. Determinamos el saldo promedio
diario en una cuenta vinculada utilizando el saldo inicial en la cuenta vinculada para
cada dia del ciclo de estado de cuenta de la cuenta de cheques Interest Checking.

Y

» El saldo actual, tomado al final del ciclo de estado de cuenta de su cuenta de cheques
Interest Checking, en cada Certificado de Depdsito (CD) y Cuenta Individual de
Jubilacion (IRA) que se encuentre vinculada a su cuenta de cheques Interest Checking.
Y

« El saldo actual, tomado dos dias laborables antes del final del ciclo de estado de
cuenta de su cuenta de cheques Interest Checking, en cada cuenta de inversién que
califique de Merrill Edge y Merrill Lynch que se encuentre vinculada a su cuenta de
cheques Interest Checking.

0O bien

« Inscribase en el programa de recompensas Preferred Rewards y califique para un nivel
Gold, Platinum o Platinum Honors (primeras 4 cuentas de cheques).

Usted también podra obtener los siguientes servicios con esta cuenta:

« Tres cuentas de cheques adicionales Bank of America Interest Checking y cuatro cuentas de ahorros, sin ninglin cargo de
mantenimiento mensual cuando las vincule a su cuenta de cheques Interest Checking principal.

« Cheques estandares sin cargo o descuentos en determinados estilos.

- Sin cargo por transferencia para las transferencias de la Proteccion contra Sobregiros desde su cuenta de ahorros, linea de
crédito o cuenta de cheques secundaria de Bank of America que se encuentre vinculada. (Pueden aplicarse otros cargos de la
linea de crédito.)

- Sin cargo para transferencias por cable nacionales entrantes, cheques de caja, giros monetarios (donde se encuentren
disponibles), suspensiones de pago y mucho mas.

Cuentas adicionales. Para las cuentas vinculadas a su cuenta de cheques Interest Checking, eximimos el cargo de mantenimiento
mensual en las tres primeras cuentas de cheques Interest Checking vinculadas y en las primeras cuatro cuentas de ahorros
vinculadas de cualquier tipo (cuentas de ahorros regulares y cuentas de ahorros del mercado monetario). La cantidad minima
necesaria para abrir cada cuenta adicional, y otros términos, cuotas y cargos, se aplican a cada cuenta vinculada. Si bien usted
puede solicitarnos que vinculemos mas cuentas, esta exencion del cargo de mantenimiento mensual no se aplica a dichas
cuentas. Se aplican limites de transacciones para las cuentas de ahorros. Consulte “;Cuéles son los limites de transacciones en
mi cuenta de ahorros?” en la seccidn de Preguntas Frecuentes Sobre las Cuentas en la pagina 14.

Cémo vincular cuentas. Usted debera indicarnos cudles son las cuentas que desea que vinculemos a su cuenta de cheques
Interest Checking. Podra hacerlo visitando una sucursal o llamandonos al nimero que figura en su estado de cuenta. No
vinculamos automaticamente otras cuentas para la determinacién de precios. Se aplican ciertas restricciones. Por favor consulte la
seccion “¢Qué significa vincular cuentas?” en la pagina 14.

Consulte también la seccién Otros Cargos de la Cuenta en las paginas 10 - 13, Preguntas Frecuentes Sobre las Cuentas en la
pagina 14y el Acuerdo de Depésito y Divulgaciones.




Informacion sobre Cuentas de Cheques Personales (continuacion)

Cargo de Mantenimiento Mensual Correspondiente a la Cuenta de Cheques y Como Evitarlo Otra Informacion Importante sobre la Cuenta

Cuenta de Cheques Bank of Cargo de mantenimiento mensual para la Cuenta de Cheques Bank of America Advantage Usted también puede obtener los siguientes servicios con su Cuenta de Cheques Bank of America Advantage
America Advantage® con con Intereses Nivelados - $25.00 con Intereses Nivelados:
Intereses Nivelados

) o o « Segunda cuenta de cheques Advantage con Intereses Nivelados y hasta un maximo de 4 cuentas de ahorros sin cargo
Para evitar el cargo de mantenimiento mensual, cumpla con uno de los siguientes de mantenimiento mensual.

* Una cuenta con servicios L !
requisitos durante cada ciclo de estado de cuenta:

premium para clientes que - Tasas especiales en determinados préstamos y lineas de crédito. (El crédito estéd sujeto a aprobacion y se aplican estandares

desean expandir su condicion « Saldo promedio diario en‘la cuenta de cheques o en una cuenta Regular de Ahorros normales de crédito. El descuento de préstamo no se aplica a ciertos tipos de préstamos como hipotecas y préstamos
de relacion total vinculada — $5,000 0 més de intermediarios.)
 Cuenta que genera intereses 0 bien « Cheques sin cargo o descuento en determinados estilos.
« Tasa de interés variable * Saldo promedio diario combinado en la cuenta de cheques con cuentas vinculadas - Sin cargo de alquiler anual para una caja de seguridad de tamafio estandar, donde esté disponible, o un descuento de $30 para
. . : de ahorros, cuentas de ahorros del mercado monetario, Certificados de Depdsito (CD) y una caja de seguridad de mayor tamafio
» Cantidad minima para abrir una g I — - J Y -
Cuentas Individuales de Jubilacién (IRA) — $10,000 o mas . . . . . .
cuenta - $100.00 0 bi « Sin cargo por transferencia para las transferencias de la Proteccion contra Sobregiros desde su cuenta de ahorros, de linea de
ten . 3 ] i o crédito o cuenta de cheques secundaria de Bank of America que se encuentre vinculada. (Pueden aplicarse otros cargos de la
« Saldo pendiente en un préstamo a plazos vinculado o en una linea de crédito vinculada linea de crédito.)
6§15’000 0 mas « Sin cargo para suspensiones de pago, cheques de cajero, liquidacion de bonos, transferencias por cable nacionales recibidas y
ien

mucho mas.

Cuentas adicionales. Usted puede obtener un total de 4 cuentas de ahorros (cuentas de ahorros regulares y cuentas de ahorros del
mercado monetario) sin cargo de mantenimiento mensual cuando nos solicite vincularlas a su cuenta de Cheques Advantage con

* Un préstamo de primera hipoteca de Bank of America vinculado que reciba servicio
nuestro — cualquier cantidad

0 bien Intereses Nivelados. La cantidad minima necesaria para abrir cada cuenta de ahorros, y otros términos, cuotas y cargos, contindan

* Activos totales combinados en sus cuentas de inversién que califiquen de Merrill Edge y aplicandose a las cuentas vinculadas. Para conocer los limites de transacciones, consulte “;Cudles son los limites de transacciones en
Merrill Lynch que se encuentren vinculadas a su cuenta de cheques — $15,000 0 més mi cuenta de ahorros?” en la seccion de Preguntas Frecuentes Sobre las Cuentas en la pagina 14
O bien Cémo vincular cuentas. Usted debera indicarnos cudles son las cuentas que desea que vinculemos a su cuenta de cheques.

* Inscribase en el programa de recompensas Preferred Rewards y califique para un nivel Podra hacerlo visitando una sucursal o llamandonos al nimero que figura en su estado de cuenta. No vinculamos automaticamente
Gold, Platinum o Platinum Honors (primeras 4 cuentas de cheques). otras cuentas para la determinacion de precios. Consulte la seccién “;Qué significa vincular cuentas?” en la pagina 14.

Consulte también la seccidn Otros Cargos de la Cuenta en las paginas 10 - 13, Preguntas Frecuentes Sobre las Cuentas en la
pagina 14y el Acuerdo de Depésito y Divulgaciones.




Informacion sobre Cuentas de Cheques Personales (continuacion)

Cargo de Mantenimiento Mensual Correspondiente a la Cuenta de Cheques y Como Evitarlo

Cuenta Regular de Cheques Cargo de mantenimiento mensual para la Cuenta Regular de Cheques - $14.00 Cémo vincular cuentas. Usted debera indicarnos cudles son las cuentas que desea que vinculemos a su cuenta de cheques. Podréa
hacerlo visitando una sucursal o llamandonos al nimero que figura en su estado de cuenta. No vinculamos automéaticamente otras

Para evitar el cargo de mantenimiento mensual, cumpla con uno de los siguientes requisitos cuentas para la determinacién de precios. Consulte la seccion “¢Qué significa vincular cuentas?” en la pagina 14.

durante cada ciclo de estado de cuenta:

Otra Informacion Importante sobre la Cuenta

« Vincule otras cuentas para
ayudar a cumplir con un
requisito de saldo

« Cuenta que no genera intereses + Saldo minimo diario en la cuenta de cheques — $1,500 o mas
« Cantidad minima para abrir una 0 bien
cuenta - $100.00 + Saldo minimo diario en la cuenta Regular de Ahorros vinculada — $2,000 o méas
O bien

« Saldo minimo diario en la cuenta de ahorros del mercado monetario vinculada —
$5,000 0 més
O bien

« Saldo promedio diario en la cuenta de cheques con cuentas vinculadas de ahorros,
Certificados de Depdsito (CD) y Cuentas Individuales de Jubilacién (IRA) — $5,000
0 mas
O bien

« Inscribase en el programa de recompensas Preferred Rewards y califique para un nivel Gold,
Platinum o Platinum Honors (primeras 4 cuentas de cheques).

Consulte también la seccion Otros Cargos de la Cuenta en las paginas 10 - 13, Preguntas Frecuentes Sobre las Cuentas en la
pagina 14y el Acuerdo de Depdsito y Divulgaciones.




Informacion Sobre Cuentas de Ahorros Personales

Cargo de Mantenimiento Mensual Correspondiente a la Cuenta de Ahorros y Como Evitarlo

Otra Informacion Importante sobre la Cuenta

Cuenta de ahorros Regular Cargo de mantenimiento mensual - $5.00 « En cada ciclo de estado de cuenta mensual, usted puede realizar un total de tres retiros de fondos y transferencias sin ningtin cargo
Savings por Exceso de Retiros de Fondos.
Para evitar el cargo de mantenimiento mensual, cumpla con uno de los siguientes requisitos « Si usted mantiene un saldo diario minimo de $2,500 0 méas ($1,000 o més para las cuentas de Oregon) en su cuenta de ahorros,

« Una cuenta basica para generar

un programa de ahorros durante cada ciclo de estado de cuenta: podré efectuar retiros de fondos y transferencias adicionales sin ningdn cargo por Exceso de Retiros de Fondos. De lo contrario, el

« Cuenta que genera intereses * Realice transferencias automaticas mensuales combinadas de $25 o méas desde su cuenta cargo por Exceso de Retiros de Fondos es de $3.00 por cada retiro de fondos y transferencia durante el ciclo de estado de cuenta
9 g i de cheques de Bank of America hacia su cuenta de ahorros. que supere los tres. Este cargo se aplica a los retiros de fondos y las transferencias en cajeros automaticos (ATM), filas de cajero en

* Tasa de interés variable 0 bien ventanilla, realizados por teléfono, a través del servicio de Banca en Linea y por cualquier otro medio electrénico.
+ Cantidad minima para abrir una « Mantenga un saldo diario minimo de $300 0 méas en su cuenta.

cuenta - $25.00 )

n : O bien

(Utilice esta cuenta para custodia de * Vincule su cuenta a su cuenta de cheques Bank of America Interest Checking o

ahorros, tales como UTMA/UGMA) Advantage. Esta exencion del cargo se aplica a las primeras 4 cuentas de ahorros

vinculadas de todos los tipos (cuentas de ahorros regulares y cuentas de ahorros del
mercado monetario).
O bien

* Inscribase en el programa de recompensas Preferred Rewards y califique para un nivel Gold,
Platinum o Platinum Honors (primeras 4 cuentas de ahorros).

Cuenta de ahorros Minor Sin cargo de mantenimiento mensual * Una vez que usted cumpla 18 afios de edad, convertiremos automaticamente su Cuenta de ahorros Minor Savings en una cuenta de
Savings (Menos de 18 aiios) ahorros Regular Savings.
« Menores de 18 afios de edad, para * Los padres pueden efectuar transferencias autométicas desde cuentas de cheques.

comenzar un programa de ahorros * En cada ciclo de estado de cuenta mensual, usted puede realizar un total de tres retiros de fondos y transferencias sin ning(in cargo

por Exceso de Retiros de Fondos.

« Si usted mantiene un saldo diario minimo de $300 o mas en su cuenta de ahorros, podra efectuar retiros de fondos y transferencias
« Cantidad minima para abrir una adicionales _sin ningln cargo por ExceS(_) de Retiros dg Fondos. De lo contrario, el cargo por Exceso de Retiros de Fon_dos es de $1.00
cuenta - $25.00 por cada retiro de fondos y_transfere_nma durantg gl ciclo de es_tado de quenta que supere Ios_tres. Este cargo se aplica a los retlro_s_

: de fondos y las transferencias en cajeros automaticos (ATM), filas de cajero en ventanilla, realizados por teléfono, a través del servicio
de Banca en Linea y por cualquier otro medio electrénico.

« Cuenta que genera intereses
« Tasa de interés variable

Las normas federales y nuestro acuerdo de depdsito imponen limites sobre determinados tipos de transferencias desde cuentas
de ahorros. Consulte la seccion “;Cudles son los limites de transacciones en mi cuenta de ahorros?” en la pagina 14 para conocer
més detalles.

Consulte también la seccién Otros Cargos de la Cuenta en las paginas 10 - 13, Preguntas Frecuentes Sobre las Cuentas en la
pagina 14y el Acuerdo de Depdsito y Divulgaciones.




Informacion Sobre Cuentas de Ahorros Personales (continuacion)

Cargo de Mantenimiento Mensual Correspondiente a la Cuenta de Ahorros y Como Evitarlo Otra Informacion Importante sobre la Cuenta

Cuenta de ahorros Rewards Cargo de mantenimiento mensual - $12.00 « Esta cuenta esta disponible solamente en Kansas, Misuri, Nevada, Carolina del Sur y Washington.
Money Market Savings * Su nivel en el programa de recompensas Preferred Rewards determinara la tasa de interés sobre el saldo de cuenta total.

L . Para evitar el cargo mensual por mantenimiento, cumpla con uno de los siguientes requisitos . L. S
* Tasa de interés variable g P P 8 d « Esta cuenta califica para la caracteristica de aumento de la tasa de interés del programa de recompensas Preferred Rewards,

durante cada ciclo de estado de cuenta: : L .
« Posibilidad de caracteristica de R , lo cual puede incrementar su tasa de interés de acuerdo con su nivel en el programa de recompensas Preferred Rewards.
P * Mantenga un saldo diario minimo de $2,500 o0 més en su cuenta.
aumento de la tasa de interés

del programa de recompensas 0 bien
Preferred Rewards * Vincule su cuenta a su cuenta de cheques Bank of America Interest Checking o
« Cantidad minima para abrir una A_dvantage. Esta exencién_del cargo se aplica a las primeras 4 cuentas de ahorros
cuenta - $25.00 vinculadas de todps los tipos (cuentas de ahorros regulares y cuentas de ahorros del
mercado monetario).
0O bien

* Inscribase en el programa de recompensas Preferred Rewards y califique para un nivel
Gold, Platinum o Platinum Honors (primeras 4 cuentas de ahorros).

Cuenta de ahorros Personal Cargo de mantenimiento mensual - $12.00 » Esta cuenta ya no esta disponible en Kansas, Misuri, Nevada, Carolina del Sur y Washington.
Money Market Savings . o o . « La tasa que se aplica al saldo total de su cuenta se determina de acuerdo con el nivel de saldos en el cual se ubique su saldo del
« Tasas de interés niveladas Para evitar el cargo de mantenimiento mensual, cumpla con uno de los siguientes requisitos final del dia.

) durante cada ciclo de estado de cuenta:
© (e que %eneraI Intereses * Mantenga un saldo diario minimo de $2,500 o mas en su cuenta.
» Tasa de interés variable ;

O bien

« Cantidad minima para abrir una

* Vincule su cuenta a su cuenta de cheques Bank of America Interest Checking o
cuenta - $25.00

Advantage. Esta exencion del cargo se aplica a las primeras 4 cuentas de ahorros
vinculadas de todos los tipos (cuentas de ahorros regulares y cuentas de ahorros del
mercado monetario).

0 bien

* Inscribase en el programa de recompensas Preferred Rewards y califique para un nivel
Gold, Platinum o Platinum Honors (primeras 4 cuentas de ahorros).

Las normas federales y nuestro acuerdo de depdsito imponen limites sobre determinados tipos de transferencias desde cuentas
de ahorros. Consulte la seccidn “;Cudles son los limites de transacciones en mi cuenta de ahorros?” en la pagina 14 para conocer
mas detalles.

Consulte también la seccion Otros Cargos de la Cuenta en las paginas 10 - 13, Preguntas Frecuentes Sobre las Cuentas en la
pagina 14y el Acuerdo de Depdsito y Divulgaciones.




Informacion Sobre Cuentas de Ahorros Personales (continuacion)

Cargo de Mantenimiento Mensual Correspondiente a la Cuenta de Ahorros y Como Evitarlo Otra Informacion Importante sobre la Cuenta

Cuenta de ahorros Cargo de mantenimiento mensual - $12.00
Select Money Market Savings

* Acceso facil a su dinero y una tasa
de interés mas alta que la Cuenta
de ahorros Regular Savings

« Cuenta que genera intereses
« Tasa de interés variable

Para evitar el cargo de mantenimiento mensual, cumpla con une de los siguientes requisitos
durante cada ciclo de estado de cuenta:
* Mantenga un saldo diario minimo de $2,500 o mas en su cuenta.
0 bien

* Vincule su cuenta a su cuenta de cheques Bank of America Interest Checking o
Advantage. Esta exencion del cargo se aplica a las primeras 4 cuentas de ahorros

+ Cantidad minima para abrir una vinculadas de todos los tipos (cuentas de ahorros regulares y cuentas de ahorros del
cuenta - $25.00 mercado monetario).
0 bien

* Inscribase en el programa de recompensas Preferred Rewards y califique para un nivel
Gold, Platinum o Platinum Honors (primeras 4 cuentas de ahorros).

Cuenta de ahorros Platinum  Mantenga su inscripcion en el programa Platinum Privileges « Esta cuenta ya no esta disponible en Kansas, Misuri, Nevada, Carolina del Sur y Washington.
Money Market Savings O bien * La cuenta de ahorros Platinum Money Market Savings se encuentra disponible inicamente a pedido para clientes inscritos en el
» Disponible tinicamente para clientes * Inscribase en el programa de recompensas Preferred Rewards y califique para un nivel programa Platinum Privileges, o cuyo depésito inicial les califique para el programa Platinum Privileges.
de Platinum Privileges Gold, Platinum o Platinum Honors (primeras 4 cuentas de ahorros). « Su inscripcion en el programa Platinum Privileges no convertira autométicamente ninguna cuenta de ahorros existente o nueva en una

cuenta de ahorros Platinum Money Market Savings sin que usted lo solicite.

« Si se cancela su inscripcién en el programa Platinum Privileges por motivos ajenos a su inscripcion en el programa de recompensas
« Cantidad minima para abrir una Preferred ngards, su cue_nta )de ahorros F_’latinym Money Market Savings_ se convertira en una cuenta de ahorros money mgrket
cuenta - $25.00 savings estandar, y se apllpgra la tasa dellrjteres y los cargos correspondientes a una cuenta de ahorros money market savings
estandar. Consulte la seccion Platinum Privileges para conocer los detalles.

« Cuenta que genera intereses
« Tasa de interés variable

Las normas federales y nuestro acuerdo de depdsito imponen limites sobre determinados tipos de transferencias desde cuentas
de ahorros. Consulte la seccion “;Cudles son los limites de transacciones en mi cuenta de ahorros?” en la pagina 14 para conocer
més detalles.

Consulte también la seccién Otros Cargos de la Cuenta en las paginas 10 - 13, Preguntas Frecuentes Sobre las Cuentas en la
pagina 14y el Acuerdo de Depdsito y Divulgaciones.




Certificados de Depésito (CD), Cuentas Individuales de Jubilacion (IRA) y cuentas

Cuenta

Cantidad Minima

Necesaria para
Abrir La Cuenta

Caracteristicas / Servicios de la Cuenta

de ahorro Coverdell ESA Personales

Otra Informacion Importante sobre la Cuenta

Certificados de Deposito (CD) $15,000 - Tasa de interés fija hasta el vencimiento. « Se impone una penalizacién por retiro prematuro de fondos.

de Plazo Fijo « Sin depdsitos adicionales hasta el vencimiento.

Plazos de 7 Dias — 27 Dias * Se renueva automaticamente.

Certificados de Deposito (CD) $1,000 - Tasa de interés fija hasta el vencimiento. « Se impone una penalizacién por retiro prematuro de fondos.

de Plazo Fijo « Sin depdsitos adicionales hasta el vencimiento. « Para Certificados de Depésito (CD) con plazos de 30 dias 0 més, le enviaremos una notificacion de vencimiento antes de la

Plazos de 28 Dias — 10 Afios

« Se renueva automaticamente.

renovacion. Léala detenidamente. Podremos cambiar el tipo, plazo u otra caracteristica de su Certificado de Depdsito (CD)
suministrandole a usted una notificacion. Si realizamos una modificacion, le informaremos sobre la modificacion en la notificacion
de vencimiento.

Certificados de Deposito Consulte la pagina de * Tasa de interés fija hasta el vencimiento. « Se impone una penalizacion por retiro prematuro de fondos.

(CD)/Cuentas Individuales de tasas de depdsito para « Sin depdsitos adicionales hasta el vencimiento. * Para Certificados de Depdsito (CD) con plazos de 30 dias o mas, le enviaremos una notificacion de vencimiento antes de la

Jubilacion (IRA) Destacados conocer la cantidad « Se renueva automaticamente. renovacion. Léala detenidamente. Podremos modificar el tipo, plazo u otra caracteristica de su Certificado de Depdsito (CD)
minima para la apertura « Consulte la pagina de tasas de depdsito para conocer enviandole una notificacién. Si efectuamos una modificacién, le informaremos sobre la modificacion en la notificacién de vencimiento.

los plazos disponibles.

Certificados de Deposito Certificado de Depdsito * Tasa de interés fija hasta el vencimiento. * Retiro prematuro de fondos: eximimos la penalizacion por retiro prematuro de fondos luego de los primeros 6 dias del plazo de la

libres de riesgos Risk Free libre de riesgos Risk « Sin depdsitos adicionales hasta el vencimiento. cuenta (o los primeros 6 dias posteriores a cualquier retiro de fondos parcial).

CD®/Cuenta Individual Free CD: $5,000; * Se renueva automaticamente. * Le enviaremos una notificacion de vencimiento antes de la renovacion. Léala detenidamente. Podremos cambiar el tipo, plazo u

de Jubilacion (IRA) Cuenta Individual de * Consulte la hoja de tasas de depdsito para ver los otra caracteristica de su Certificado de Depédsito (CD) suministrandole a usted una notificacion. Si realizamos una modificacion,
Jubilacion (IRA): $2,000 plazos disponibles. le informaremos sobre la modificacion en la notificacién de vencimiento.

Cuenta Individual de Cuenta Individual de - Tasa de interés fija hasta el vencimiento. « Se impone una penalizacién por retiro prematuro de fondos.

Jubilacion (IRA) de Plazo Fijo/ Jubilacién (IRA) de « Sin depdsitos adicionales hasta el vencimiento. * Le enviaremos una notificacion de vencimiento antes de la renovacion. Léala detenidamente. Podremos cambiar el tipo, plazo u

CESA Plazo Fijo: $1,000; * Se renueva automaticamente. otra caracteristica de su Certificado de Depdsito (CD) suministrandole a usted una notificacion. Si realizamos una modificacion,

Plazos de 6 Meses — 10 Afios

CESA: $500

le informaremos sobre la modificacion en la notificacion de vencimiento.

Consulte también la seccion Otros Cargos de la Cuenta en las péaginas 10 - 13 y el Acuerdo de Depdsito y Divulgaciones. El
Acuerdo de Depdsito y Divulgaciones contiene informacion sobre la penalizacion por retiro prematuro de fondos y otros términos
correspondientes a Certificados de Depdsito (CD). Ademds, consulte las Cuentas de Custodia de Jubilacion Individual Tradicional/
Roth y las Declaraciones de Divulgacién y la Cuenta de Custodia de Ahorros para Educacion Coverdell y la Declaracion de
Divulgacion para obtener informacién adicional sobre las Cuentas Individuales de Jubilacién (IRA) y cuentas CESA.




Certificados de Depésito (CD), Cuentas Individuales de Jubilacion (IRA) y cuentas

Cuenta

Cantidad Minima,

Necesaria para
Abrir La Cuenta

Caracteristicas / Servicios de la Cuenta

de ahorro Coverdell ESA Personales (continuacion)

Otra Informacion Importante sobre la Cuenta

Cuenta Individual de $100 * Tasa de interés variable. Su tasa de interés y el porcentaje « Se impone una penalizacién por retiro prematuro de fondos.
Jubilacion (IRA) de Tasa de rendimiento anual pueden cambiar. A nuestra discrecion, « Le enviaremos una notificacién de vencimiento antes de la renovacion. Léala detenidamente. Podremos cambiar el tipo, plazo u
Variable/CESA podremos cambiar la tasa de interés y el porcentaje de otra caracteristica de su Certificado de Depésito (CD) suministrandole a usted una notificacion. Si realizamos una modificacion,
Plazos de 18 Meses — 23 Meses rendimiento anual de su cuenta en cualquier momento. le informaremos sobre la modificacion en la notificacion de vencimiento.

« Se permiten depdsitos adicionales durante el plazo.

* Se renueva automaticamente.

* Facilite la posibilidad de ahorrar con transferencias automaticas.
Cuenta Money Market IRA/ $100 « Tasa de interés variable. Su tasa de interés y el porcentaje « Esta es una cuenta de ahorros.
CESA (Cuenta Individual de de rendimiento anual pueden cambiar. A nuestra discrecion, « Las transferencias y retiros de fondos con autorizacion previa se encuentran sujetos a determinadas limitaciones. Consulte la seccién
Jubilacion de inversion en el podremos cambiar la tasa de interés y el porcentaje de “¢Cudles son los limites de transacciones en mi cuenta de ahorros?” en la pagina 14. No se permiten retiros de fondos mediante
Mercado Monetario/Cuenta rendimiento anual de su cuenta en cualquier momento. cheque, giro o tarjeta de débito.
de ahorros Coverdell « Se permiten depdsitos adicionales en cualquier momento.
Education Savings Account) * Facilite la posibilidad de ahorrar con transferencias

automaticas.

Certificado de Depdsito (CD) Consulte la hoja de « Tasa de interés variable. « Su tasa de interés y el porcentaje de rendimiento anual pueden cambiar. Luego de los primeros 6 meses del plazo, usted tiene una
Opt-Up®/Cuenta Individual tasas de depdsito para « Sin depdsitos adicionales hasta el vencimiento. opcion por Unica vez de restablecer la tasa de interés durante el plazo restante del Certificado de Depésito (CD)/Cuenta Individual de
de Jubilacion (IRA) conocer la cantidad « Se renueva automaticamente. Jubilacién (IRA). La opcién de restablecimiento funciona de la siguiente manera: Si nuestra tasa de interés correspondiente a un

minima de apertura

« Consulte la hoja de tasas de depdsito para ver los
plazos disponibles.

nuevo Certificado de Depdsito (CD) Opt-Up/Cuenta Individual de Jubilacion (IRA) aumenta, y usted califica para restablecer su tasa
de interés, puede solicitarnos que restablezcamos la tasa de su Certificado de Depdsito (CD) Opt-Up/Cuenta Individual de Jubilacion
(IRA). Usted podra restablecer la tasa solo una vez durante el plazo, comenzando en el séptimo mes del plazo. Luego del
restablecimiento de la tasa, la nueva tasa se aplicara Ginicamente al plazo restante del Certificado de Depdsito (CD)/Cuenta
Individual de Jubilacion (IRA).

« Se impone una penalizacién por retiro prematuro de fondos.

* Le enviaremos una notificacién de vencimiento antes de la renovacion. Léala detenidamente. Podremos cambiar el tipo, plazo u otra
caracteristica de su Certificado de Depdsito (CD) suministrandole a usted una notificacion. Si realizamos una modificacion, le
informaremos sobre la modificacién en la notificacion de vencimiento..

Consulte también la seccion Otros Cargos de la Cuenta en las péaginas 10 - 13 y el Acuerdo de Depdsito y Divulgaciones. El
Acuerdo de Depdsito y Divulgaciones contiene informacion sobre la penalizacion por retiro prematuro de fondos y otros términos
correspondientes a Certificados de Depdsito (CD). Ademds, consulte las Cuentas de Custodia de Jubilacion Individual Tradicional/
Roth y las Declaraciones de Divulgacién y la Cuenta de Custodia de Ahorros para Educacion Coverdell y la Declaracion de
Divulgacion para obtener informacién adicional sobre las Cuentas Individuales de Jubilacién (IRA) y cuentas CESA.




Otros Cargos de la Cuenta

Categoria de Cargos Nombre/Descripcion del Cargo Cantidad del Cargo Otra Informacién Importante Sobre Este Cargo

Cargos para Cargo por Reemplazo de Tarjeta de cajero automatico (ATM) $5.00 por tarjeta « Cargo por cada solicitud de reemplazo de una tarjeta de cajero automatico (ATM) o de débito, lo cual incluye el reemplazo de la
Tarjetas de cajero o Tarjeta de Débito etiqueta adhesiva de débito u otro dispositivo de acceso para débito.
automdtico (ATM) y « El cargo por reemplazo no se aplica cuando reemplacemos una tarjeta una vez vencida.
Tarjetas de Débito * Las cuentas de cheques Bank of America Interest Checking y Advantage, y los clientes de los programas Platinum Privileges y Preferred
Rewards califican para una exencion de este cargo.
Cargo por Reemplazo Urgente de Tarjeta de cajero $20.00 por tarjeta « Cargo por cada solicitud de entrega urgente de una tarjeta de cajero automatico (ATM) o de débito, lo cual incluye la solicitud de
automatico (ATM) o Tarjeta de Débito entrega urgente de la etiqueta adhesiva de débito u otro dispositivo de acceso para débito.
« También puede aplicarse el Cargo por Reemplazo de Tarjeta de cajero automético (ATM) o de Débito y se aplicaria en forma adicional
al cargo por entrega urgente.
« Las cuentas de cheques Bank of America Interest Checking y Advantage, y los clientes de los programas Platinum Privileges y Preferred
Rewards califican para una exencion de este cargo.
Cargo por Retiro de Fondos en Cajero de Ventanilla No $5.00 por cada retiro O BIEN el * El cargo se aplicara cuando usted utilice un cajero de ventanilla en otro banco para retirar dinero en efectivo utilizando
Perteneciente a Bank of America 3% de la cantidad en délares de la su tarjeta de débito.
transaccion, el valor que resulte mayor
Cargos de cajero Retiros de fondos, depdsitos, transferencias, pagos y Sin cargo de cajero automatico (ATM) * Es posible que los depésitos y los pagos no se encuentren disponibles en algunos cajeros automaticos (ATM). Pueden aplicarse cargos
automatico (ATM) solicitudes de informacién sobre el saldo desde un cajero por transaccién a algunas cuentas. Consulte las descripciones de las cuentas en este plan.
automatico (ATM) de Bank of America
Cajero automatico Cargo de cajeros automaticos (ATM) No Pertenecientes $2.50 cada uno « Cuando usted utilice un cajero automatico (ATM) no perteneciente a Bank of America, el operador del cajero automatico (ATM) o
(ATM) de . a Bank of America para: retiros de fondos, transferencias cualquier red utilizada podra aplicarle a usted un cargo y podra cobrarsele un cargo por una solicitud de informacién sobre el saldo
Bank _ofAmer:ca:' ; y solicitudes de informacidn sobre el saldo en un cajero aunque usted no complete una transferencia de fondos.
un cajero automatico automatico (ATM) no perteneciente a Bank of America en * Los cargos de cajeros automaticos (ATM) no pertenecientes a Bank of America no se aplican en algunos cajeros automaticos (ATM)
que ‘?Xh’be los EE. UU. ubicados fuera de los Estados Unidos. Comuniquese con nosotros antes de viajar en forma internacional para obtener informacién
principalmente el ; actualizada sobre los bancos que participan del programa.
nombre y el /OQOFIPO « Consulte la informacién de divulgacién que acompafia su tarjeta para conocer otros cargos que pueden aplicarse.
de Bank of America « Los cargos de cajeros automaticos (ATM) no pertenecientes a Bank of America se aplican en forma adicional a otros cargos de la
cuenta que puedan aplicarse a la transaccion, como por ejemplo un cargo por Exceso de Retiros de Fondos para cuentas de ahorros.

. e * A los clientes del programa de recompensas Preferred Rewards Platinum que utilizan una tarjeta de débito o de cajero automatico
Cajero automatico Cargo de cajeros automaticos (ATM) No Pertenecientes $5.00 cada uno (ATM) de Bank of America, no se les cobra el cargo por utilizacion de un cajero automatico (ATM) no perteneciente a Bank of America
(ATM) no a Bank of America para: retiros de fondos, transferencias por un retiro de fondos por cada ciclo de estado de cuenta de un cajero automético (ATM) no perteneciente a Bank of America en los
perteneciente a ; y solicitudes de informacion sobre el saldo en un cajero EE.UU., y reciben un reembolso del cargo del operador del cajero automatico (ATM) por un retiro de fondos por cada ciclo de estado de
Bank of America: automatico (ATM) no perteneciente a Bank of America en cuenta de un cajero automatico (ATM) no perteneciente a Bank of America en los EE.UU.
un cajero a_utomatlco un pais extranjero. * A los clientes del programa de recompensas Preferred Rewards Platinum Honors que utilizan una tarjeta de débito o de cajero
queé no exhibe automdtico (ATM) de Bank of America, no se les cobra el cargo por utilizacion de un cajero automatico (ATM) no perteneciente a Bank
principalmente eI_ of America por retiros de fondos de cajeros automaticos (ATM) no pertenecientes a Bank of America en los EE.UU., y reciben un
Zg";g; e}{}; ?i\g%%go reembolso del cargo del operador del cajero automatico (ATM) por retiros de fondos de cajeros automaticos (ATM) no pertenecientes a

Bank of America en los EE.UU.

Consulte también el Acuerdo de Depdsito y Divulgaciones.
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Otros Cargos de la Cuenta (continuacion)

Categoria de Cargos Nombre/Descripcion del Cargo Cantidad del Cargo Otra Informacién Importante Sobre Este Cargo

Servicio de Imagen Cargo por Servicio de Imagen de Cheques $3.00 en cada ciclo de estado de cuenta « Cargo por devolucién de imagenes de sus cheques cancelados con su estado de cuenta. Se aplica a cada ciclo de estado de cuenta
de Cheques durante el cual devolvamos una o mas imagenes de sus cheques.
* Nuestro servicio de Banca en Linea le permite ver e imprimir copias de los cheques que se hayan registrado en su cuenta dentro de
los dltimos 12 meses.
* Los clientes de los programas Platinum Privileges y Preferred Rewards califican para una exencion de este cargo.

Copias Copias de Cheques con el Servicio de Custodia de Cheques Sin cargo por las primeras dos copias en * Las cuentas de cheques Bank of America Interest Checking y Advantage, y los clientes de los programas Platinum Privileges y Preferred
cada ciclo de estado de cuenta mensual; Rewards califican para una exencion de este cargp.
después de las dos primeras, cada una * Este cargo no se aplica a las cuentas de Massachusetts y de New Hampshire.
adicional tiene un cargo de $3.00 por copia
Copias de Cheques sin el Servicio de Custodia de Cheques $3.00 por copia * Las cuentas de cheques Bank of America Interest Checking y Advantage, y los clientes de los programas Platinum Privileges y Preferred

Rewards califican para una exencion de este cargo.
« Este cargo no se aplica a las cuentas de Massachusetts y de New Hampshire.

Formularios de Depdsito y otras Partidas de Crédito $3.00 por copia

Cuenta Individual Cargo por Procesamiento de Transferencia de Custodia $50.00 cada plan, cada caso « Cargo por transferir fondos a otra institucion.
de Jubilacion (IRA) Directa de Cuenta Individual de Jubilacién (IRA) y Cuenta
de ahorro Coverdell ESA

Partidas Cargo por Partida Sobregirada $35.00 cada partida » Cuando determinemos que usted no tiene suficientes fondos disponibles en su cuenta para cubrir una partida, autorizaremos y
Sobregiradas pagaremos la partida y sobregiraremos su cuenta (una partida sobregirada) o bien rechazaremos o devolveremos la partida

(una partida impagada (una partida devuelta por fondos insuficientes).

sobregirada) « Entre los ejemplos comunes de partidas se encuentran un cheque u otra transaccion efectuada utilizando su nimero de cuenta de

cheques, una transaccion cotidiana no recurrente con tarjeta de débito, una transaccion recurrente con tarjeta de débito, un retiro de
fondos del cajero automatico (ATM), una transaccion de la cdmara de compensacién automatizada (ACH) y un pago de facturas En
Linea o automatico. Consulte el Acuerdo de Depésito y Divulgaciones para obtener mas informacién sobre partidas, sobregiros,
partidas rechazadas o devueltas y para obtener informacion sobre la forma en que procesamos y registramos las partidas.

* No le cobraremos a usted un cargo por Partida Sobregirada sobre una transaccion cotidiana no recurrente con tarjeta de débito. Tampoco le
cobraremos a usted un cargo por Partida Sobregirada sobre una transaccion en cajero automatico (ATM) salvo que usted haya aceptado
nuestras practicas de sobregiro para dicha transaccién en cajero automatico (ATM) especifica. Le cobraremos efectivamente a usted un
cargo por Partida Sobregirada cada vez que autoricemos y paguemos cualquier otro tipo de transaccion de sobregiro. Estos otros tipos de
transacciones incluyen cheques y otras transacciones efectuadas utilizando su nimero de cuenta de cheques, transacciones recurrentes con

Cargo por Partida Cargo por Partida Devuelta por Fondos Insuficientes $35.00 cada partida tarjeta de débito, pagos de facturas En Linea y automaticos, y transacciones de la cdmara de compensacién automatizada (ACH).
Devuelta por X * No le cobraremos a usted un cargo por Partida Devuelta por Fondos Insuficientes cuando rechacemos una transaccion en cajero
Fondos Insuﬁczegztes automatico (ATM) o una transaccion con tarjeta de débito. Le cobraremos efectivamente a usted un cargo por Partida Devuelta por
(NSF) (una partida Fondos Insuficientes cada vez que rechacemos o devolvamos cualquier otro tipo de transaccién impagada. Estos otros tipos de

transacciones incluyen cheques y otras transacciones efectuadas utilizando su nimero de cuenta de cheques, pagos de facturas En
Linea y automaticos, y transacciones de la camara de compensacion automatizada (ACH).

* Le cobraremos a usted cargos por Partida Sobregirada y cargos por Partida Devuelta por Fondos Insuficientes por un maximo de
4 partidas cada dia.

* Para obtener informacién sobre nuestros planes de Proteccion contra Sobregiros, practicas de sobregiro y configuraciones de
sobregiro, consulte nuestro Acuerdo de Depésito y Divulgaciones y nuestra notificacion titulada Lo que Usted Necesita Saber con
Respecto a Sobregiros y Cargos por Sobregiro.

Consulte también el Acuerdo de Depdsito y Divulgaciones. 1"




Otros Cargos de la Cuenta (continuacion)

Categoria de Cargos Nombre/Descripcion del Cargo Cantidad del Cargo Otra Informacion Importante Sobre Este Cargo

Sobregiros - Cargo por Saldo Sobregirado Extendido $35.00 - se cobra cuando determinamos « El Cargo por Saldo Sobregirado Extendido se aplica cuando determinamos que su cuenta se ha sobregirado durante 5 o mas dias
Saldo Sobregirado que su cuenta se ha sobregjrado durante laborables consecutivos. Usted puede evitar este cargo depositando en su cuenta los fondos disponibles suficientes para cubrir su
Extendido 5 0 més dias laborables consecutivos sobregiro mas cualquier cargo que hayamos fijado dentro de los primeros 5 dias laborables consecutivos en que su cuenta se

encuentre sobregirada.

* Por cada vez que su cuenta se haya sobregirado 5 0 mas dias laborables consecutivos, cobramos un Cargo por Saldo Sobregirado
Extendido. Cobramos dicho cargo luego del 5° dia laborable consecutivo. El Cargo por Saldo Sobregirado Extendido se aplica en
forma adicional a los correspondientes Cargos por Partida Sobregirada y Cargos por Partida Devuelta por Fondos Insuficientes.

« Si la transaccion que ocasiona el sobregiro en su cuenta es una transaccion cotidiana no recurrente con tarjeta de débito o una
transaccion en cajero automatico (ATM) para la cual usted no haya aceptado nuestras practicas de sobregiro, no iniciaremos el
periodo de 5 dias laborables. Iniciaremos efectivamente el periodo de 5 dias laborables si la causa o el aumento del sobregiro en
Su cuenta es otro tipo de transaccion.

Servicio de Cargo por Transferencia de la Proteccién contra Sobregiros - $10.00 cada transferencia « Las Transferencias de la Proteccion contra Sobregiros se realizan por la cantidad requerida para cubrir el sobregiro y el cargo por
Proteccion transferencia desde una cuenta de ahorros o cuenta de transferencia correspondiente. Si su cuenta de ahorros o cuenta de cheques secundaria no tiene fondos disponibles suficientes para
contra Sobregiros cheques secundaria vinculada de Bank of America cubrir la cantidad necesaria, podremos negarnos a efectuar la transferencia.

- . * Las cuentas de cheques Bank of America Interest Checking y Advantage, y los clientes de los programas Platinum Privileges y Preferred
Ests servicio opeional Rewards califican para una exencion de este cargo
puede ayudarle a ’
evitar transacciones
rechazadas y cargos Cargo por Transferencia de la Proteccién contra Sobregiros - $10.00 cada transferencia « Las Transferencias de la Proteccion contra Sobregiros constituyen adelantos en virtud de los términos del acuerdo de linea de crédito
por partida devuelta por transferencia desde una linea de crédito vinculada de y se realizan en incrementos de $100. Los adelantos se encuentran sujetos a cargos por intereses o cargos por financiamiento, segin
fondos insuficientes. Para Bank of America lo estipulado en el acuerdo de linea de crédito. Consulte el acuerdo de linea de crédito.
solicitar este servicio, » Las cuentas de cheques Bank of America Interest Checking y Advantage, y los clientes de los programas Platinum Privileges y Preferred
comuniquese al nimero Rewards califican para una exencion de este cargo.
que figura en su estado
de cuenta o consulte
con un asociado de su Cargo por Transferencia de la Proteccion contra Consulte el acuerdo de tarjeta de crédito » Las transferencias de la Proteccion contra Sobregiros se consideran adelantos de dinero en efectivo y podran quedar sujetas a cargos
sucursal local. Sobregiros - transferencia desde una tarjeta de crédito adicionales por adelanto de dinero en efectivo de la Proteccion contra Sobregiros. Consulte su acuerdo de tarjeta de crédito para

vinculada de Bank of America conocer las tasas y los cargos aplicables.

Investigacion Servicios de Investigacion $20.00 cada hora « Cargo minimo de $20.00

* Podremos cobrar este cargo por una investigacion realizada a solicitud de usted o por nuestra propia iniciativa en relacién con la
apertura o cierre de su cuenta, o transacciones en su cuenta o relacionadas con esta. La investigacion podra incluir la revision de
informacion sobre sus cuentas anteriores o actuales con nosotros o con otras instituciones financieras.

Reconciliacion de Estado de Cuenta $20.00 cada hora « Cargo minimo de $20.00

Consulte también el Acuerdo de Depdsito y Divulgaciones.
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Otros Cargos de la Cuenta (continuacion)

Categoria de Cargos Nombre/Descripcion del Cargo Cantidad del Cargo Otra Informacién Importante Sobre Este Cargo

Varios Ordenes de Cheques y Cupones de Depdsito El cargo varia * Las cuentas de cheques Bank of America Interest Checking y Advantage, y los clientes de los programas Platinum Privileges y Preferred
Rewards reciben cheques estandares sin cargo o descuentos en ciertos disefios.
« Podremos modificar los cargos para pedidos de cheques y cupones de depdsito en cualquier momento. Visite una sucursal o
llAmenos al nimero que figura en su estado de cuenta para conocer los cargos actuales.

Cargo por Carta Consular $20.00 cada carta * Este cargo se aplica en las sucursales del area metropolitana de la ciudad de New York.

Cargo por Devolucion de Partida Depositada o Devolucién de $12.00 cada partida nacional » Cobramos este cargo cada vez que un cheque u otra partida que hayamos cobrado por usted o que hayamos aceptado para su
Partida Cobrada (Cargo por Partida Devuelta Recuperada) $15.00 cada partida extranjera depdsito en su cuenta nos sea devuelto sin pagar.

Cargo por Proceso Legal $100.00 cada caso (O bien cualquier « El cargo se aplica a cada orden o proceso legal que nos ordene congelar, embargar o retener fondos u otros bienes.

otro cargo que establezca la ley)

Cargo por Suspension de Pago $30.00 cada solicitud * Las cuentas de cheques Bank of America Interest Checking y Advantage, y los clientes de los programas Platinum Privileges y Preferred
Rewards califican para una exencion de este cargo.

Giros y Transferencias por Cable, Recibidos o Emitidos El cargo varia * Las cuentas de cheques Bank of America Interest Checking y Advantage, y los clientes de los programas Platinum Privileges y Preferred
(EE. UU. o Internacionales) Rewards califican para una exencion del cargo por transferencia por cable para una transferencia por cable nacional recibida.
« Podremos modificar los cargos para transferencias por cable y giros en cualquier momento. Visite una sucursal o lldmenos al nimero
que figura en su estado de cuenta para conocer los cargos actuales.

Consulte también el Acuerdo de Depdsito y Divulgaciones.
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Preguntas Frecuentes Sobre las Cuentas

Esta seccién cubre algunas de las caracteristicas y
servicios que pueden aplicarse a su cuenta.

+Qué otros acuerdos poseen términos que se aplican
a mi cuenta de deposito?

Ademas de los términos que se indican en este

Plan de Cargos, los términos que se indican en el
Acuerdo de Depésito y Divulgaciones, la tarjeta de
firmas correspondiente a su cuenta y los demas
documentos de apertura de cuentas rigen su cuenta

y forman parte del contrato vinculante entre usted y
nosotros correspondiente a su cuenta. Por favor lea con
detenimiento estos documentos.

+Qué son los estados de cuenta electronicos?

Con la opcién de estados de cuenta electronicos, usted
recibe su estado de cuenta en forma electrénica a través
del servicio de Banca en Linea y no recibe un estado

de cuenta en papel. Podra inscribirse para recibir los
estados de cuenta electrénicos en una sucursal o a
través del servicio de Banca en Linea. Cuando usted

se inscriba en una sucursal, debera iniciar sesion en el
servicio de Banca en Linea desde su computadora para
confirmar su eleccion.

;Que es el depdsito directo?

Un depésito directo es un depdsito electrénico de fondos
en una cuenta de cheques o de ahorros.

Para la cuenta de Cheques MyAccess Checking, l10s
depositos directos que califican son depdsitos de
ingresos mensuales regulares —como por ejemplo

su salario, pensién o beneficios del Seguro Social-
efectuados a través de la camara de compensacion
automatizada (ACH) por su empleador u otro pagador.

Otros tipos de transferencias y depdsitos no califican
para la reduccion del cargo de mantenimiento mensual.
Entre las transferencias y depdsitos que no califican

se incluyen: depdsitos mediante cajero en ventanilla,
transferencias por cable, depdsitos directos no
periodicos (como por ejemplo reembolsos de impuestos
0 pagos correspondientes a la venta de productos

o servicios), transferencias de Banca en Linea,
transferencias telefénicas, y transferencias y depdsitos
por cajero automatico (ATM).

;Qué significa tasa variable?

Los fondos en una cuenta de cheques o de ahorros que
genera intereses obtienen una tasa de interés variable.
Esto significa que su tasa de interés y su porcentaje de
rendimiento anual podran modificarse luego de la apertura
de la cuenta. A nuestra discrecion, podremos cambiar su
tasa de interés y el porcentaje de rendimiento anual en
cualquier momento.

;Qué significa vincular cuentas?

Usted puede vincular algunas de las otras cuentas que
tenga con nosotros, ya sea a su cuentas de cheques Bank
of America Interest Checking, Cuenta Regular de Cheques o
a su cuenta de cheques Advantage para la determinacion
de precios. Cuando usted vincule otra cuenta para la
determinacion de precios, podra utilizar los saldos de la otra
cuenta para ayudarle a cumplir con el requisito de saldo
necesario para evitar el cargo de mantenimiento mensual
en su cuenta de cheques. Usted debera indicarnos

cuales son las otras cuentas que desea que vinculemos

a su cuenta de cheques. Una cuenta Unicamente podra
vincularse para la determinacion de precios a una sola
cuenta de cheques a la vez. No vinculamos sus otras
cuentas para la determinacion de precios a menos que
usted nos indique hacerlo.

Consulte las descripciones de las cuentas de cheques
incluidas en este plan de cargos para obtener informacion
sobre las cuentas que pueden vincularse y los requisitos
de saldo aplicables. Se aplican algunas restricciones a las
cuentas que pueden vincularse. Consulte a continuacion

y la seccion del Acuerdo de Depdsito y Divulgaciones
correspondiente al Servicio de Saldo Combinado para
obtener informacion.

Cuando se abre una nueva cuenta para reemplazar una
cuenta existente, no vinculamos automaticamente la nueva
cuenta a su cuenta de cheques para la determinacion de
precios, aunque la cuenta existente haya estado vinculada.
Usted debera indicarnos que vinculemos la nueva cuenta.
Por ejemplo, cuando usted refinancia su préstamo
hipotecario, el préstamo refinanciado constituye una nueva
cuenta. Cada vez que modificamos el nimero de cuenta
de su cuenta de cheques, cerramos la cuenta de cheques
actual y abrimos una nueva cuenta de cheques. En ambos
ejemplos, la cuenta de reemplazo constituye una nueva
cuenta y, si usted desea que la vinculemos a su cuenta

de cheques para la determinacion de precios, debera
indicarnos que vinculemos la nueva cuenta.

Para las cuentas vinculadas, podremos enviarle a usted un
estado de cuenta mensual que reporte la informacion de
cuenta correspondiente a todas sus cuentas vinculadas en
lugar de estados de cuenta por separado para cada cuenta.

;Cudles son los préstamos de primera hipoteca
de Bank of America que pueden calificar para una
exencion del cargo de mantenimiento mensual en
una cuenta Bank of America Advantage?
Actualmente prestamos servicio a muchos préstamos
hipotecarios que realizamos. Si prestamos servicio a

su préstamo de primera hipoteca de Bank of America,
usted puede solicitarnos que vinculemos el préstamo

a su cuenta de cheques Bank of America Advantage.

En ocasiones vendemos el servicio de los préstamos
hipotecarios a otras companias. Si vendemos el servicio
de su préstamo hipotecario, el préstamo ya no calificara
para poder utilizarse para esta exencion.

;Qué limites se aplican a la vinculacion de cuentas?

Se aplican algunas restricciones a las cuentas que pueden
vincularse, que incluyen lo siguiente. Generalmente usted
puede vincular cuentas de ahorros, cuentas de ahorros
money market savings, Cuentas Individuales de Jubilacién
(IRA), y Certificados de Depdsito (CD) y cuentas de
inversion a su cuenta de cheques. Generalmente usted
puede vincular cuentas que se encuentren ubicadas

en el mismo estado que su cuenta de cheques. Usted
Unicamente podra vincular una cuenta a una sola cuenta
de cheques a la vez. Para vincular cuentas adicionales a
una cuenta de cheques, al menos uno de los titulares de
la cuenta adicional también debera ser titular de la cuenta
de cheques. Usted no puede vincular cuentas personales
y comerciales entre si.

;Los ciclos de estado de cuenta correspondientes
a cuentas vinculadas son los mismos?

Cuando usted vincula cuentas para la determinacion de
precios, los ciclos de estado de cuenta generalmente son
diferentes. Si usted utiliza un estado de cuenta combinado
para sus cuentas de cheques y de ahorros, los ciclos

de estado de cuenta correspondientes a las cuentas

de cheques y de ahorros vinculadas generalmente son

los mismos.
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+Qué son los estados de cuenta combinados?

Un estado de cuenta combinado es un unico estado

de cuenta que reporta la actividad correspondiente a

su cuenta de cheques y a cada cuenta de depésito
vinculada a dicha cuenta, en lugar de recibir estados de
cuenta por separado para cada cuenta. En la mayoria de
los casos, no le enviamos a usted automaticamente un
estado de cuenta combinado. Generalmente usted debera
solicitar un estado de cuenta combinado e indicarnos

que vinculemos las cuentas que usted desea incluir en el
estado de cuenta combinado.

Cuando se reporten cuentas vinculadas en el estado de
cuenta combinado, usted entiende y acepta que cada
titular de cualquier cuenta vinculada podra examinar
informacioén sobre todas las demas cuentas vinculadas.
Usted no debera vincular cuentas que no desee que otras
personas vean. Consulte la informacion sobre Estados

de Cuenta Combinados en el Acuerdo de Depdsito

y Divulgaciones.

;Cual es la fecha de transaccion correspondiente
al cargo por Exceso de Retiros de Fondos en
cuentas de ahorros?

Para determinar si un cargo por Exceso de Retiros de
Fondos se aplica a un retiro de fondos desde su cuenta de
ahorros, computamos el retiro de fondos en la fecha en que
lo registramos en su cuenta. Si usted cuenta la cantidad

de retiros de fondos que efectia en cada ciclo de estado
de cuenta mensual, tenga en cuenta que la fecha en que
computamos el retiro de fondos puede ser distinta de la
fecha en que usted autorice o efectue el retiro de fondos.
Esto significa que posiblemente no computemos el retiro de
fondos hasta un ciclo de estado de cuenta posterior.

;Cudles son los limites de transacciones en mi
cuenta de ahorros?

No existe ningun limite regulatorio federal sobre la
cantidad de depdsitos que usted realice en su cuenta ni
sobre la cantidad de retiros de fondos y transferencias
(“transferencias”) que usted realice en una sucursal, por
correo 0 en un cajero automatico (ATM). Tenga en cuenta
que pueden aplicarse cargos por transaccion a los retiros
de fondos y transferencias.



Sin embargo, las normas federales y el Acuerdo de Depdsito
y Divulgaciones limitan el nimero de determinados tipos

de transferencias desde una cuenta de ahorros. Usted
puede realizar un total de seis transferencias automaticas

0 previamente autorizadas, transferencias telefonicas o
transferencias de Banca en Linea, o pagos desde una
cuenta de ahorros en cada ciclo de estado de cuenta
mensual (cada mes para las cuentas de ahorros que tengan
un ciclo de estado de cuenta trimestral). Si en la cuenta se
admiten cheques o tarjetas de débito, usted puede realizar
tres de las seis transferencias mediante compras con
tarjeta de débito, cheque u orden similar. Si usted excede
estos limites en forma mas que ocasional, convertiremos su
cuenta en otro tipo de cuenta y su cuenta posiblemente ya
no genere intereses.

Tenga en cuenta que para las cuentas de ahorros

Regular Savings y Minor Savings cobramos un cargo por
Exceso de Retiros de Fondos por cada retiro de fondos

y transferencia que supere la cantidad de tres si no se
cumple el requisito de saldo correspondiente. Consulte la
informacioén sobre cargos por Exceso de Retiros de Fondos
en la seccion correspondiente a Cuentas de ahorros
Regular Savings y para Minor Savings en la pagina 5.

Servicio de Ahorros
Keep the Change®

Cuando usted se inscriba en nuestro servicio de
ahorros Keep the Change, redondearemos hacia arriba
la cantidad de cualquier compra con tarjeta de débito
de Bank of America realizada por usted o por un titular
conjunto de su cuenta de cheques a la siguiente
cantidad entera en délares, y transferiremos la cantidad

que supere el precio de compra a su cuenta de ahorros.

Sumaremos el redondeo de las compras que se
registren en su cuenta de cheques en cada dia
laborable y realizaremos una sola transferencia (la
transferencia “Keep the Change”) al final de dicho dia
laborable. Si en un dia laborable usted no tiene fondos
disponibles suficientes en su cuenta de cheques, o si
cualquier transaccion sobregira su cuenta de cheques,
no redondearemos hacia arriba las compras registradas
en dicho dia laborable y cancelaremos la transferencia
Keep the Change correspondiente a dicho dia.

Si su compra con la tarjeta de débito es posteriormente
cancelada o revertida, la correspondiente transferencia
Keep the Change permanecera en la cuenta de

ahorros. Podremos cancelar o modificar el servicio
Keep the Change en cualquier momento.

Keep the Change® Patente de EE.UU. N° 8,301,530B2.

Este panel se ha dejado en blanco en forma intencional.

15

Este panel se ha dejado en blanco en forma intencional.



programa Platinum Privileges® o en el programa de
Privilegios Bancarios para Administracién Patrimonial
(Banking Privileges for Wealth Management). En
algunos casos, los beneficios del programa de
recompensas Preferred Rewards son diferentes de
los beneficios del programa Platinum Privileges y del
programa de Privilegios Bancarios para Administracion
Patrimonial; por eso, asegurese de entender el efecto
sobre sus beneficios antes de inscribirse.

Podremos modificar o dar por terminados los
beneficios del programa en cualquier momento y sin
previo aviso.

Los planes de beneficios para empleados (como por
ejemplo, los planes 401(k)) y determinados Planes
529 no se computaran para el requisito de saldo
combinado.

Para obtener detalles sobre los requisitos de
calificacion para Empleados, viste el sitio web de
Banca e Inversiones para Empleados.

Merrill Edge® se encuentra disponible a través de
Merrill Lynch, Pierce, Fenner & Smith Incorporated
(MLPF&S), y consiste en el Merrill Edge Advisory
Center™ (asesoria en inversiones) y un sistema de
inversion en linea autodirigida.

Beneficios de Tarjetas de Crédito para el Programa
Preferred Rewards

Los clientes que sean titulares individuales o
conjuntos de productos de tarjeta de crédito
(“tarjeta”) de Bank of America que califiguent podran
recibir beneficios adicionales de la tarjeta como
resultado de su participacién en el programa de
recompensas Preferred Rewards (“programa”). Estos
beneficios incluyen:

Recompensas de Bonificacion — los clientes
que califiguen para obtener beneficios y
tengan una tarjeta que califique, que no sea la
tarjeta de recompensas de dinero en efectivo
que se describe a continuacion, recibiran
recompensas de bonificaciéon todos los meses.
Las recompensas de bonificacion se calculan
en un 25% de Recompensa de Bonificacion para
la categoria Gold, un 50% de Recompensa de
Bonificacion para la categoria Platinum, y un
75% de Recompensa de Bonificacion para la
categoria Platinum Honors. Las recompensas
de bonificacion se otorgan sobre la cantidad
de recompensas basicas correspondientes

a su respectivo producto (sin incluir ninguna

recompensa de bonificacion obtenida) y su
mantenimiento y canje se realiza seglin se define

en las reglas del programa de su tarjeta individual.

Canje de Recompensas de Bonificacion — los
titulares de tarjetas BankAmericard Cash
Rewards™ que califiquen para obtener beneficios
y que actualmente reciban una bonificacion

por canjear sus recompensas a una cuenta de
cheques o de ahorros de Bank of America® o

a una cuenta Merrill Lynch Cash Management
Account® recibiran el porcentaje correspondiente
de Recompensas de Bonificacion que se
describe arriba sobre dichos canjes en lugar de
su bonificacion existente. Consulte las reglas
del programa de su tarjeta para obtener mas
informacion.

Los beneficios de la tarjeta comienzan hasta 45 dias
después de su inscripcién en el programa.

T La cuenta de tarjeta debera estar abierta y en buenos
términos, segun se define en las Reglas del Programa de
Recompensas, a fin de calificar para el beneficio de la
tarjeta. Se excluyen ciertos programas de tarjeta de

Bank of America de este beneficio. A continuacién una
lista parcial: BankAmericard Privileges®, BankAmericard
Privileges con Recompensas de Viajes, BankAmericard
Privileges con Recompensas de Dinero en Efectivo,

Bank of America Accolades®, Better Balance Rewards™,
todas las tarjetas de la marca Merrill Lynch®, Perks
Advantage®, tarjetas con recompensas de aerolineas y de
cruceros, otras determinadas tarjetas con recompensas
de terceras partes, y todas las tarjetas sin recompensas.
Por favor visite la pagina del programa de recompensas
Preferred Rewards en bankofamerica.com para ver una lista
completa de las tarjetas que no califican.

Si hay alguna discrepancia entre la version en inglés
del presente plan y su version traducida al espanol,

la versién en inglés se considerara como definitiva.

La traducida al espanol se proporciona para referencia
unicamente. Las comunicaciones que le enviamos sobre
su cuenta, como los estados de cuenta mensuales y
los avisos, estan en inglés. Los acuerdos de algunos
servicios relacionados a su cuenta estan en inglés.

Si usted tiene preguntas, puede llamarnos al nimero
que aparece en su estado de cuenta y recibir asistencia
en espanol.

Bank of America, N.A. = Member FDIC
©2013 Bank of America Corporation
95-11-3513B (10/13) 49805

Bankof America 2%

Addendum to:
Personal Schedule of Fees

Effective September 4, 2013 in Nevada and effective
September 9, 2013 in Kansas, Missouri, South
Carolina and Washington.

Preferred Rewards

You are eligible for the Preferred Rewards program
when you (i) have an active personal checking
account with Bank of America, and (ii) maintain
the balance required for one of the balance tiers
in any combination of deposit accounts with

Bank of America and/or eligible investment
balances with Merrill Edge® or Merrill Lynch. Once
you are eligible, you must enroll in order to qualify
for program benefits.

The combined balance requirement is calculated
based on your average daily balance maintained for
a three calendar month period.

Your benefits become effective within one month
of your enrollment, unless we indicate otherwise.
Some benefits are automatically activated upon
the effective date of your enroliment and require no
action on your part. Some benefits may require you
to open a new account or take other action. Read
carefully the terms of any offer to understand the
action required.

Different benefits are available at different balance
tiers. The balance tiers are: Gold, for combined
balances at and above $20,000; Platinum, for
combined balances at and above $50,000; and
Platinum Honors, for combined balances at or
above $100,000.

You will qualify for the next higher balance tier
when your three month average combined balances
exceed the minimum amount for that balance

tier. You will qualify for the benefits of the next
higher balance tier starting in the month after the
month in which you satisfy the combined balance
requirement.

We will perform an annual review of your qualifying
balances in the month following the anniversary

(continued)



date of your initial enroliment in the program. The
annual review will calculate your three month average
combined balance as of the end of your anniversary
month and place you in the balance tier for which you
meet the qualification requirements. If the result of
the annual review would be to move you to a lower
tier, you will have a three month period after your
anniversary month in which to restore your qualifying
balance before you are moved to that lower balance
tier. If you are moved to a lower balance tier, your
benefits may be changed to those of the balance

tier for which you qualify without further notice.
Please note that while you can be moved to a higher
balance tier after any month in which you satisfy the
combined balance requirement for that tier, you will
only be moved to a lower balance tier as a result of
the annual review.

If as a result of the annual review you do not qualify
for any balance tier, and you do not sufficiently
restore your balances in the three months after your
anniversary month, your qualification will discontinue.
Your benefits may then be discontinued immediately
without further notice.

Your qualification will discontinue if you no longer
maintain an active personal checking account
with Bank of America. You will have 30 days to
open a qualifying account before your enroliment
is discontinued. You or we may terminate your
enrollment at any time.

Only personal accounts that you own count towards
your balance requirements and receive benefits.
Accounts on which you are a signer but not an owner,
or accounts included in your periodic statement on
which you are not an owner, are not eligible.

Enrolling in Preferred Rewards will discontinue your
participation in the Platinum Privileges® or Banking
Privileges for Wealth Management programs. In
some cases, Preferred Rewards benefits differ from
Platinum Privileges and Banking Privileges for Wealth
Management benefits, so be sure you understand
the affect on your benefits before enrolling.

We may change or terminate program benefits at any
time, without prior notice.

Employee benefit plans (such as 401(k) plans)
and certain 529 Plans will not count towards the
combined balance requirement.

For details on Employee qualification requirements,

please visit the Employee Banking & Investments
website.

Merrill Edge® is available through Merrill Lynch,
Pierce, Fenner & Smith Incorporated (MLPF&S),
and consists of the Merrill Edge Advisory Center™
(investment guidance) and self-directed online
investing.

Credit Card Benefits for Preferred Rewards

Customers that individually or jointly hold eligiblet
Bank of America credit card (“card”) products may
receive additional card benefits as a result of their
participation in the Preferred Rewards program
(“program”). These benefits include:

Bonus Rewards— customers that qualify for
benefits and have an eligible card other than the
cash rewards card described below will receive
bonus rewards each month. Bonus rewards are
calculated as 25% Rewards Bonus for the Gold
tier, 50% Reward Bonus for Platinum tier, and
75% Reward Bonus for Platinum Honors tier.
Bonus rewards are awarded on the base rewards
amount for your respective product (excluding
any bonus rewards earned) and are maintained
and redeemed as defined in your individual card
program rules.

Bonus Reward Redemption — BankAmericard
Cash Rewards™ cardholders that qualify for
benefits and currently receive a bonus for
redeeming their rewards into a Bank of America®
checking or savings account or a Merrill Lynch
Cash Management Account® will receive the
applicable Rewards Bonus percentage described
above on such redemptions instead of their
existing bonus. See your card program rules for
more information.

Card benefits begin up to 45 days following your
enrollment in program.

1 Card account must be open and in good standing, as
defined by the account Reward Program Rules, to be
eligible for the card benefit. Certain Bank of America card
programs are excluded from this benefit, including:
BankAmericard Privileges® , BankAmericard Privileges
with Travel Rewards, BankAmericard Privileges with
Cash Rewards, Bank of America Accolades® , Better
Balance Rewards™, all Merrill Lynch® branded, Perks
Advantage® , airline, cruise and certain other third party
rewards and all non-rewards cards. Please visit the
Preferred Rewards page on bankofamerica.com for a
complete list of ineligible cards.

Apéndice de
Plan de Cargos para
Cuentas Personales

Vigente a partir del 4 de septiembre del 2013
en Nevada y vigente a partir del 9 de septiembre
del 2013 en Kansas, Misuri, Carolina del Sur y
Washington.

Programa de Recompensas Preferred Rewards

Usted calificara para el programa de recompensas
Preferred Rewards cuando usted (i) tenga una cuenta
de cheques personal activa con Bank of America,

y (ii) mantenga el saldo requerido para una de las
categorias de saldos en cualquier combinacién de
cuentas de depdsito con Bank of America y/o saldos
de inversion que califiquen con Merrill Edge® o Merrill
Lynch. Una vez que usted califique, debera inscribirse
a fin de calificar para los beneficios del programa.

El requisito de saldo combinado se calcula sobre la
base de su saldo promedio diario mantenido durante
un periodo de tres meses calendario.

Sus beneficios entraran en vigencia en el término

de un mes posterior a su inscripciéon, a menos

que indiguemos lo contrario. Algunos beneficios se
activan automaticamente en la fecha de vigencia de
su inscripcidon y no requieren ninguna accion de parte
suya. Algunos beneficios pueden requerir que usted
abra una nueva cuenta o tome otras acciones. Lea
con detenimiento los términos de cualquier oferta
para entender la accién requerida.

Las diferentes categorias de saldos tienen
disponibles diferentes beneficios. Las categorias

de saldos son: Gold, para saldos combinados
mayores o iguales a $20,000; Platinum, para

saldos combinados mayores o iguales a $50,000; y
Platinum Honors, para saldos combinados mayores o
iguales a $100,000.

Usted calificara para la siguiente categoria de
saldos superior cuando el promedio de tres meses
de sus saldos combinados sobrepase la cantidad
minima correspondiente a dicha categoria de
saldos. Usted calificara para los beneficios de la

siguiente categoria de saldos superior a partir del
mes posterior al mes en el que usted cumpla con el
requisito de saldo combinado.

Realizaremos una revision anual de sus saldos

que califiquen en el mes posterior a la fecha de
aniversario de su inscripcion inicial en el programa.
La revision anual calculara el promedio de tres
meses de sus saldos combinados al final de su
mes aniversario y le colocara en la categoria de
saldos para la cual usted cumpla con los requisitos
de calificacion. Si el resultado de la revision anual
indica que usted debe pasar a una categoria inferior,
usted tendra un periodo de tres meses posterior

a su mes aniversario en el cual podra restaurar

su saldo que califique antes de ser trasladado(a)

a dicha categoria de saldos inferior. Si usted es
trasladado(a) a una categoria de saldos inferior,
sus beneficios podran ser reemplazados por los
correspondientes a la categoria de saldos para la
cual usted califique sin proporcionar notificacion
adicional. Por favor tenga en cuenta que, si bien
usted puede ser trasladado(a) a una categoria de
saldos superior después de cualquier mes en el cual
usted cumpla con el requisito de saldo combinado
correspondiente a dicha categoria, el traslado a una
categoria de saldos inferior se realizara tdnicamente
como resultado de la revisién anual.

Si como resultado de la revisiéon anual usted no
califica para ninguna categoria de saldos y no
restaura en forma suficiente sus saldos en los
tres meses posteriores a su mes aniversario,
se suspendera su calificacién. En ese caso, sus
beneficios podran suspenderse de inmediato sin
proporcionar notificaciéon adicional.

Su calificacion se suspendera si usted deja de
mantener una cuenta de cheques personal activa
con Bank of America. Usted tendra 30 dias para
abrir una cuenta que califiqgue antes de que se
suspenda su inscripcién. Su inscripcién podra ser
finalizada por usted o por nosotros en cualquier
momento. Unicamente las cuentas personales

en las que usted sea el titular se computan para
sus requisitos de saldo y reciben beneficios. Las
cuentas en las que usted sea un signatario pero no
el titular, o las cuentas incluidas en su estado de
cuenta periédico en las que usted no sea el titular,
no califican.

La inscripcion en el programa de recompensas
Preferred Rewards cancelara su participacion en el
(continuacioén)



Si usted ha entrado en incumplimiento en una
cuenta de crédito con Bank of America o sus
afiliadas, podra quedar excluido(a) de poder
calificar para el programa Platinum Privileges. Si
usted se encuentra inscrito(a) en el programa
Platinum Privileges y entra en incumplimiento en
una cuenta de crédito con Bank of America o sus
afiliadas, podremos cancelar su inscripcion en el
programa Platinum Privileges.

Los planes de beneficios para empleados
(como por ejemplo, los planes 401(k)) no
se computaran para el requisito de saldo
combinado.

Merrill Edge® se encuentra disponible a través
de Merrill Lynch, Pierce, Fenner & Smith
Incorporated (MLPF&S), que consiste del Merrill
Edge Aavisory Center" (guia de inversion) y

de una linea autodirigida de inversiones en el
Internet.

Privilegios Bancarios para Administracion
Patrimonial

Si usted es cliente de Merrill Lynch Wealth
Management, calificara automaticamente para obtener
privilegios bancarios para administracion patrimonial
cuando mantenga un saldo combinado de $50,000 o
mas en cuentas de depdsito con Bank of America y/o
saldos de inversion con Merrill Lynch que califiquen, y
tenga una cuenta de cheques personal activa con
Bank of America o una cuenta de inversion con Merrill
Lynch que califique. Usted calificara para obtener
beneficios adicionales cuando mantenga saldos
combinados de $250,000 o més.

El requisito de saldo combinado se calcula sobre

la base del saldo diario promedio correspondiente

al mes en sus cuentas de depdsito personales de
Bank of America, mas el saldo diario promedio
correspondiente a ese mes en sus cuentas personales
de inversion con Merrill Lynch que califiquen. El saldo
de su cuenta personal de inversion se calculara
restandole al saldo de activos de la cuenta de inversion
cualquier saldo de margen pendiente.

Solo las cuentas personales en las que usted sea

el titular se computan para sus requisitos de saldo y
reciben los beneficios del programa. Las cuentas en
las que usted sea un signatario pero no el titular, o las
cuentas incluidas en su estado de cuenta periédico

en las que usted no sea el titular, no califican. Las
cuentas SafeBalance Banking™ no se consideran para
el requisito de cuentas de cheques ni los requisitos de
saldo para Privilegios Bancarios para Administracion
Patrimonial.

Su inscripcion en el programa de beneficios entrara

en vigencia en el mes posterior a la calificacion. Su
inscripcién en el programa de beneficios podra entrar en
vigencia antes si usted califica mediante la apertura de
una nueva cuenta de ahorros o un nuevo certificado de
depésito.

Los beneficios para saldos combinados de $50,000 a
$249,999 incluyen la exencién del Cargo por Servicio
de Imagen de Cheques, Cargo por Transferencia de

la Proteccién contra Sobregiros desde Cuentas de
Depésito y de Linea de Crédito, Cargo por Suspension
de Pago, Cargo por Transferencia por Cable Entrante,
Cargo por Cupén de Bono y determinados cargos por
pedidos de cheques y cheques de cajeros. Si usted
califica en el nivel correspondiente a saldos combinados

de $250,000 o mas, los beneficios también incluyen
la devoluciéon de determinados Cargos de Cajero
Automatico (ATM), Cargos por Partida Sobregirada y
Partida Devuelta por Falta de Fondos (uno por cada
periodo de estado de cuenta), Cargos por Partida
Devuelta Recuperada, Cargos por Copia de Cheque y
Cargos por Transferencia por Cable Saliente (dos por
cada periodo de estado de cuenta).

Algunos beneficios se activan automéaticamente en

la fecha de vigencia de su inscripcion y no requieren
ninguna accion adicional de parte suya. Algunos
beneficios pueden requerir que usted abra una nueva
cuenta o tome otras acciones. Por favor examine

con detenimiento los términos de cualquier oferta de
beneficios a fin de entender la accion requerida.

Su inscripcion en el programa de beneficios se
cancelara si usted no califica en la revisién anual y

no restablece su calificacion dentro de un periodo de
90 dias. Se considerara que usted no ha calificado

en la revisién anual si su saldo mensual promedio
correspondiente a los 12 meses anteriores no ha
cumplido con el requisito de saldo, o si usted no tiene
una cuenta de cheques personal con Bank of America o
una cuenta de inversién con Merrill Lynch que califique.
La revision anual se llevara a cabo el 30 de junio de
cada ano. En caso de que se cancele su inscripcion,
sus beneficios podran cancelarse de inmediato sin
ninguna notificacién adicional, con la excepcion de que
los beneficios que se encuentren sujetos a un plazo,
como por ejemplo la tasa de interés de un certificado
de depdsito, continuaran hasta la finalizacion del plazo.
Si en el momento de la revision anual sus saldos
combinados ya no son de $250,000 o méas y usted

no restablece sus saldos dentro de un periodo de 90
dias, sus beneficios adicionales se cancelaran pero
usted igualmente podra tener derecho a los beneficios
disponibles por mantener un saldo combinado de
$50,000 0 mas.

Podremos modificar o dar por terminados los beneficios
en cualquier momento y sin previo aviso.

Si usted se encuentra en incumplimiento en una
cuenta de crédito con Bank of America o sus afiliadas,
es posible que no califique para obtener beneficios.

Si usted se encuentra inscrito(a) en el programa de
beneficios y entra en incumplimiento en una cuenta de
crédito con Bank of America o sus afiliadas, podremos
cancelar su inscripcion en el programa de beneficios.

Las anualidades mantenidas en forma directa con
una tercera parte, las cuentas comerciales como las
cuentas de inversion Business Investor Accounts y
los planes de beneficios para empleados (como por
ejemplo, los planes 401(k)) no se computaran para el
requisito de saldo combinado.

Si hay alguna discrepancia entre la versién en inglés
del presente plan y su version traducida al espanol, la
version en inglés se considerara como definitiva. La
traducida al espanol se proporciona para referencia
Unicamente. Las comunicaciones que le enviamos
sobre su cuenta, como los estados de cuenta
mensuales y los avisos, estan en inglés. Los acuerdos
de algunos servicios relacionados a su cuenta estén
en inglés. Si usted tiene preguntas, puede llamarnos al
ndmero que aparece en su estado de cuenta y recibir
asistencia en espanol.

Bank of America, N.A. - Member FDIC
©2014 Bank of America Corporation
95-11-3505B (02/14) 44067
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Addendum to:
Personal Schedule of Fees

Effective February 7, 2014

This Addendum supplements the Personal Schedule
of Fees.

As of May 31, 2014, we will no longer enroll
customers into the Platinum Privileges program

in the states of Arizona, Arkansas, California,
Idaho, lowa, Maine, Massachusetts, New
Hampshire, New Mexico, Oklahoma, Oregon,
Rhode Island and Texas. Current Platinum
Privileges clients, and those who qualify by May
31, 2014, will not be affected by this change. As
of June 30, 2013, we stopped enrolling customers
in the Platinum Privileges and Banking Privileges
for Wealth Management programs from Kansas,
Missouri, Nevada, South Carolina and Washington.

Platinum Privileges®

You automatically qualify for the Platinum Privileges
program when you maintain a combined balance
of $50,000 or more in deposit accounts with

Bank of America and/or eligible investment
balances with Merrill Edge® and you have an
active personal checking account with

Bank of America.

The combined balance requirement is calculated
based on the average daily balance for the month
in your Bank of America personal deposit accounts,
plus the average daily balance for that month in
your eligible personal investment accounts with
Merrill Edge.

Your enrollment in Platinum Privileges becomes
effective in the month following the month in which
you qualify.

Some Platinum Privileges benefits are automatically
activated upon the effective date of your enrollment
and require no action on your part. Some Platinum
Privileges benefits may require you to open a new
account or take other action. Read carefully the
terms of any Platinum Privileges offer to understand
the action required.

(continued)



Only personal accounts that you own count
towards your balance requirement and receive
Platinum Privileges benefits. Accounts on which
you are a signer but not an owner, or accounts
included in your periodic statement on which you
are not an owner, are not eligible. SafeBalance
Banking™ accounts do not count towards the
checking account requirement or balance
requirements for Platinum Privileges, and
SafeBalance Banking accounts do not receive the
fee waivers and other benefits of the Platinum
Privileges program.

Benefits include waiver of the Check Image Service
Fee, Overdraft Protection Transfer Fee, Stop
Payment Fee, Incoming Wire Transfer Fee, Bond
Coupon Fee, and certain fees for check orders and
cashier’s checks.

Your enroliment in Platinum Privileges will
discontinue if you do not qualify during a calendar
quarter, and you do not restore your qualification
during the following calendar quarter. You will be
considered not to qualify during a quarter if neither
your average daily balance for the quarter nor your
quarter-end balance satisfy the combined balance
requirement, or you do not have a personal checking
account with Bank of America as of the end of

the quarter. In the event that your enrollment is
discontinued, your Platinum Privileges benefits may
be discontinued immediately without further notice,
except that Platinum Privileges benefits that are
subject to a term, such as the interest rate of a
certificate of deposit, will continue until the end of
the term.

We may change or terminate Platinum Privileges
benefits at any time, without prior notice.

Merrill Lynch Wealth Management and U.S. Trust
clients are not eligible for Platinum Privileges. If
you are enrolled in Platinum Privileges, and you
become a Merrill Lynch Wealth Management or U.S.
Trust client, your enrollment in Platinum Privileges
will be discontinued.

If you have defaulted on a credit account with

Bank of America or its affiliates, we may exclude
you from eligibility for Platinum Privileges. If you are
enrolled in Platinum Privileges and you become in
default under a credit account with Bank of America
or its affiliates, we may discontinue your enrollment
in Platinum Privileges.

Employee benefit plans (such as 401(k) plans) will not
count towards the combined balance requirement.

Merrill Edge® is available through Merrill Lynch, Pierce,
Fenner & Smith Incorporated (MLPF&S), and consists of
the Merrill Edge Advisory Center™(investment guidance)
and self-directed online investing.

Banking Privileges for Wealth Management

If you are a Merrill Lynch Wealth Management client,
you automatically qualify for banking privileges for
wealth management when you maintain a combined
balance of $50,000 or more in deposit accounts with
Bank of America and/or eligible investment balances
with Merrill Lynch, and you have either an active
personal checking account with Bank of America or an
eligible Merrill Lynch investment account. You qualify
for additional benefits when you maintain combined
balances of $250,000 or more.

The combined balance requirement is calculated based
on the average daily balance for the month in your
Bank of America personal deposit accounts, plus the
average daily balance for that month in your eligible
personal investment accounts with Merrill Lynch. Your
personal investment account balance will be calculated
by subtracting any outstanding margin balance from the
investment account asset balance.

Only personal accounts that you own count towards
your balance requirements and receive the program
benefits. Accounts on which you are a signer but

not an owner, or accounts included in your periodic
statement on which you are not an owner, are not
eligible. SafeBalance Banking™ accounts do not

count towards the checking account requirement or
balance requirements for Banking Privileges for Wealth
Management.

Your enroliment in the benefits program becomes
effective in the month following qualification. Your
enroliment in the benefits program may become
effective sooner if you qualify by opening a new savings
account or certificate of deposit.

Benefits for combined balances of $50,000 -
$249,999 include waiver of the Check Image Service
Fee, Overdraft Protection Transfer Fee from Deposit and
Line of Credit Accounts, Stop Payment Fee, Incoming
Wire Transfer Fee, Bond Coupon Fee, and certain fees
for check orders and cashier’s checks. If you qualify
at the tier for combined balances of $250,000 or
more, benefits also include rebate of certain ATM Fees,

Overdraft Item and Insufficient Funds Returned Item
Fees (one each per statement period), Returned Item
Chargeback Fees, Check Copy Fees, and Outgoing Wire
Transfer Fees (two per statement period).

Some benefits are automatically activated upon the
effective date of your enrollment and require no further
action on your part. Some benefits may require you to
open a new account or take other action. Please carefully
review the terms of any benefits offer to understand the
action required.

Your enrollment in the benefits program will discontinue
if you do not qualify at the annual review, and you do

not restore your qualification within a 90-day period. You
will be considered not to qualify at the annual review if
your average monthly balance for the prior 12 months
did not satisfy the balance requirement, or you do not
have either an active personal checking account with
Bank of America or an eligible Merrill Lynch investment
account. The annual review will be conducted as of

June 30 of each year. In the event that your enrollment
is discontinued, your benefits may cease immediately
without further notice, except benefits that are subject

to a term, such as the interest rate of a certificate of
deposit, will continue until the end of the term. If at the
annual review your combined balances are no longer
$250,000 or more, and you do not restore your balances
within a 90-day period, your additional benefits will cease,
but you may still be entitled to the benefits available for
maintaining a combined balance of $50,000 or more.

We may change or terminate the benefits at any time,
without prior notice.

If you have defaulted on a credit account with

Bank of America or its affiliates, you may not be eligible
for benefits. If you are enrolled in the benefits program
and you become in default under a credit account with
Bank of America or its affiliates, we may discontinue your
enrollment in the benefits program.

Annuities held directly with a third party, business
accounts such as Business Investor Accounts and
employee benefit plans (such as 401(k) plans) will not
count towards the combined balance requirement.

Apéndice de: Plan de Cargos
para Cuentas Personales

Vigente a partir del 7 de febrero del 2014

Este Apéndice complementa el Plan de Cargos para
Cuentas Personales.

A partir del 31 de mayo del 2014, dejaremos de
inscribir a nuestros clientes en el programa Platinum
Privileges en los estados de Arizona, Arkansas,
California, Idaho, lowa, Maine, Massachusetts,
Nuevo Hampshire, Nuevo México, Oklahoma, Oregén,
Rhode Island y Texas. Los clientes actuales de
Platinum Privileges, y aquellos que califiquen hasta
el 31 de mayo del 2014, no se veran afectados

por esta modificacion. A partir del 30 de junio del
2013 hemos dejado de inscribir a los clientes en los
programas Platinum Privileges y Privilegios Bancarios
para Administracion Patrimonial en Kansas, Misuri,
Nevada, Carolina del Sur y Washington.

Platinum Privileges®

Usted calificard automaticamente para el programa
Platinum Privileges cuando mantenga un saldo
combinado de $50,000 o mas en cuentas de depdsito
con Bank of America y/o0 saldos de inversion que
califiquen con Merrill Edge® y tenga una cuenta de
cheques personal activa con Bank of America.

El requisito de saldo combinado se calcula sobre la
base del saldo diario promedio correspondiente

al mes en sus cuentas de depdsito personales de
Bank of America, mas el saldo diario promedio
correspondiente a ese mes en sus cuentas personales
de inversion que califiquen con Merrill Edge.

Su inscripcion en el programa Platinum Privileges
entrara en vigencia en el mes posterior al mes en el
cual usted califique.

Algunos de los beneficios del programa Platinum
Privileges se activan automaticamente en la fecha

de vigencia de su inscripcion y no requieren ninguna
accion de parte suya. Algunos beneficios del programa
Platinum Privileges pueden requerir que usted abra
una nueva cuenta o tome otras acciones. Lea con
detenimiento los términos de cualquier oferta de
Platinum Privileges a fin de comprender la accién
requerida.

Sélo las cuentas personales de las que usted sea
titular se computaran para cumplir con el requisito
de saldo y recibiran los beneficios del programa
Platinum Privileges. Los beneficios no se aplicaran
a las cuentas en las cuales usted sea signatario
pero no titular, ni a las cuentas incluidas en su
estado de cuenta periédico en el cual usted no sea
un titular. Las cuentas SafeBalance Banking™ no se
consideran para el requisito de cuentas de cheques
ni los requisitos de saldo para Platinum Privileges, y
las cuentas SafeBalance Banking no reciben exencion
de cargos u otros beneficios del programa Platinum
Privileges.

Los beneficios incluyen la exencion del Cargo

por Servicio de Imagen de Cheques, Cargo por
Transferencia de la Proteccion contra Sobregiros,
Cargo por Suspension de Pago, Cargo por
Transferencia Recibida, Cargo por Cupén de Bono y
determinados cargos por pedidos de cheques y de
cheques de caja.

Su inscripcion en el programa Platinum Privileges se
cancelara si usted no califica durante un trimestre
calendario y usted no restablece su calificacion
durante el siguiente trimestre calendario. Se
considerara que usted no ha calificado durante

un trimestre si ni su saldo diario promedio
correspondiente al trimestre ni su saldo de fin

de trimestre cumplen con el requisito de saldo
combinado, o si usted no tiene una cuenta

de cheques personal con Bank of America al final del
trimestre. En caso de que se cancele su inscripcién,
sus beneficios del programa Platinum Privileges
podran cancelarse de inmediato sin ninguna
notificacion adicional, con la excepcion de que los
beneficios del programa Platinum Privileges que se
encuentren sujetos a un plazo, como por ejemplo

la tasa de interés de un certificado de depésito,
continuaran hasta la finalizacion del plazo.

Podremos modificar o cancelar los beneficios del
programa Platinum Privileges en cualquier momento y
sin previo aviso.

Los clientes de Merrill Lynch Wealth Management y
de U.S. Trust no califican para el programa Platinum
Privileges. Si usted se encuentra inscrito(a) en el
programa Platinum Privileges y se convierte en cliente
de Merrill Lynch Wealth Management o de U.S. Trust,
se cancelara su inscripcion en el programa Platinum
Privileges.

(continuacion)



Servicio de Ahorros
Keep the Change®

Cuando usted se inscriba en nuestro servicio de ahorros Keep
the Change, redondearemos hacia arriba la cantidad de cualquier
compra con tarjeta de débito de Bank of America realizada por
usted o por un titular conjunto de su cuenta SafeBalance Banking
a la siguiente cantidad entera en délares, y transferiremos la
cantidad que supere el precio de compra a su cuenta de ahorros.

Sumaremos el redondeo de las compras que se registren en su
cuenta SafeBalance Banking en cada dia laborable y realizaremos
una sola transferencia (la transferencia “Keep the Change”) al
final de dicho dia laborable. Si en un dia laborable usted no tiene
fondos disponibles suficientes en su cuenta SafeBalance Banking,
o si cualquier transaccion sobregira su cuenta de cheques, no
redondearemos hacia arriba las compras registradas en dicho

dia laborable y cancelaremos la transferencia Keep the Change
correspondiente a dicho dia.

Si su compra con la tarjeta de débito es posteriormente cancelada
o revertida, la correspondiente transferencia Keep the Change
permanecera en la cuenta de ahorros. Podremos cancelar o
modificar el servicio Keep the Change en cualquier momento.

Keep the Change® Patente de EE.UU. N° 8,301,530B2.

Bankof America 2%

bankofamerica.com
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Plan de Cargos

para Cuentas
Personales para
SafeBalance Banking™

Vigente a partir del 7 de febrero del 2014

Este plan se aplica a las cuentas SafeBalance
Banking ubicadas en los siguientes estados:

Maryland, Michigan, Oregon, Rhode Island, Virginia
and Washington, D.C.

La cuenta SafeBalance Banking es una cuenta de
depdsito personal.

Bankof America 2%



Si hay alguna discrepancia entre la version en inglés
del presente plan y su version traducida al espanol, la
version en inglés se considerara como definitiva. La
traducida al espanol se proporciona para referencia
Unicamente. Las comunicaciones que le enviamos sobre
su cuenta, como los estados de cuenta mensuales y
los avisos, estan en inglés. Los acuerdos de algunos
servicios relacionados a su cuenta estan en inglés. Si
usted tiene preguntas, puede llamarnos al nimero que
aparece en su estado de cuenta y recibir asistencia en
espanol.

Contenido

DescripCion General .......cveeveieiiiiiiiiiieiieieeeenee,

Informacion Sobre SafeBalance Banking .............

Otros Cargos de la Cuenta......cc.covevveiiiiieniiniennnn.

Otra Informacion Importante sobre las
Cuentas SafeBalance Banking.......c.cccoevevveiennnn.

Servicio de Ahorros Keep the Change®................

La cuenta SafeBalance Banking es una cuenta que
usted puede utilizar para realizar transacciones y
pagar cuentas. Dado que no se trata de una cuenta
de cheques tradicional, usted no podra girar cheques
con esta cuenta.

Descripciéon General

La cuenta SafeBalance Banking™ es una cuenta que
usted puede utilizar para realizar depdsitos, retiros de
fondos y pago de cuentas. Es una cuenta de cheques
sin cheques, dado que usted no podréa girar cheques
de papel con esta cuenta. No se trata de una cuenta
de cheques tradicional. Usted podra efectuar pagos
con su tarjeta de débito, a través del servicio de Pago
de Cuentas de nuestro servicio de Banca en Linea,
realizar una transferencia por cable o una transaccion
de la Camara de Compensacion Automatizada (ACH), y
podra realizar retiros de fondos a través de un cajero
automatico (ATM) o una sucursal.

No les solicite cheques a terceras partes. Si se
presenta un cheque para su pago, este no sera pagado
aunque usted tenga dinero suficiente en su cuenta para
cubrirlo. Usted podra incurrir en cargos impuestos por
el comerciante o por otra parte a la que usted haya
intentado pagarle cuando el cheque sea devuelto.

Su cuenta SafeBalance Banking no viene con servicios
de sobregiro, lo cual significa que no autorizaremos ni
pagaremos una transaccién a menos que consideremos
que usted tiene fondos disponibles suficientes en

el momento de la transaccion. Por favor consulte

la seccion “Otra Informacion Importante sobre la
Cuenta” para obtener mas detalles con respecto

a los sobregiros.

En este plan de cargos se describen términos y
limitaciones adicionales de la cuenta SafeBalance
Banking. Por favor consulte la descripcion de la cuenta
para conocer detalles sobre su cuenta y los cargos de
la cuenta. En la seccién “Otros Cargos de la Cuenta” se
indican otros cargos de la cuenta que pueden aplicarse
a su cuenta.

Mantenemos las cuentas de depdsito en una de
nuestras sucursales. Cuando usted abra una cuenta,
esta se ubicaré en una sucursal y generalmente
permanecera en ese lugar hasta que sea cerrada.

Si usted vive en un estado en el que no tengamos una
sucursal y usted nos solicita abrirle una cuenta personal,
actualmente mantenemos la cuenta en una sucursal en
Virginia. Si se aplican impuestos estatales a una cuenta

1

o servicio, dichos impuestos se aplicaran en forma
adicional a la cantidad del cargo que se indica.

Podremos modificar la cuenta y los servicios que

se describen en este plan de cargos en cualquier
momento. Podremos agregar nuevos términos y
condiciones. Podremos eliminar o enmendar términos
y condiciones existentes. También podremos agregar
nuevos servicios y convertir o discontinuar esta cuenta
0 cualquier servicio en cualquier momento.

Usted podra obtener informacion sobre cuentas,
servicios y cargos no cubiertos en este plan de cargos
visitando una sucursal o comunicandose con nosotros
al nimero que figura en su estado de cuenta.

Acuerdo de Deposito y Divulgaciones Enmendado

Su cuenta y su relacién de depésito con nosotros estan
regidas por este plan de cargos y por el Acuerdo de
Depdsito y Divulgaciones. Tenga en cuenta que, dado
que no existen privilegios de extensiéon de cheques, las
referencias que se hacen en el Acuerdo de Depésito y
Divulgaciones a la posibilidad de girar cheques, y los
derechos y obligaciones asociados, no se aplican a la
cuenta SafeBalance Banking. Todos los demas términos
y condiciones incluidos en el Acuerdo de Depdsito y
Divulgaciones que se aplican a las cuentas de cheques
se aplican a la cuenta SafeBalance Banking a excepcién
de lo que de otro modo se enmienda en este plan de
cargos. Por favor lea detenidamente ambos acuerdos.
Dichos acuerdos forman parte del contrato vinculante
entre usted y nosotros correspondiente a su cuenta

y a su relacién de depdsito. También podra encontrar
dichos acuerdos en bankofamerica.com. Las referencias
al Plan de Cargos para Cuentas Personales incluidas

en el Acuerdo de Depésito y Divulgaciones y en otros
documentos incluyen este plan de cargos.

Existen otros términos y condiciones incluidos en este
plan de cargos que enmiendan el Acuerdo de Depdsito y
Divulgaciones, lo cual incluye informacion indicada en la
seccion “Otra Informacion sobre la Cuenta”.



Informacién Sobre SafeBalance Banking

Cuenta,

SafeBalance Banking™

* Cuenta que no genera intereses

* Cantidad minima para abrir una
cuenta - $25.00

Cargo de

Mantenimiento
Mensual

$4.95

No eximimos
el cargo
mensual.

Caracteristicas Disponibles con Su Cuenta SafeBalance Banking

- Sin Cargo por Partida Sobregirada, Cargo por Partida Devuelta por
Falta de Fondos ni Cargo por Saldo Sobregirado Extendido

- Tarjeta de débito (caracteristica Photo Security® disponible) o tarjeta
de cajero automatico (ATM)

« Servicio de Banca en Linea y Banca Mavil

« Servicio de Pago de Cuentas Bill Pay en Linea
« Alertas por Correo Electrénico y Texto

« Servicio de Ahorros Keep the Change®

Caracteristicas No Disponibles con Su Cuenta SafeBalance Banking

La cuenta SafeBalance Banking es diferente de una cuenta de cheques tradicional. Tiene limitaciones importantes que usted
deberia examinar. Si usted desea cualquiera de las funciones o servicios que se indican a continuacién, podria no ser la cuenta
adecuada para usted.

Las siguientes caracteristicas no se encuentran disponibles con su cuenta SafeBalance Banking:

* Cheques. Los cheques en papel girados por usted o por terceros en la cuenta no se pagaran.

- No compre cheques a través de ninguna fuente, como por ejemplo cheques que usted vea anunciados en Internet o
en el periddico, ni a través de ninguna otra tercera parte.

-Tenga cuidado al suministrar su cuenta y nimeros de transito bancario a comerciantes para un pago, ya que podrian
procesar el pago como un cheque, el cual sera rechazado.

« Servicio de Proteccion contra Sobregiros hacia o desde una cuenta vinculada.

« Servicios de sobregiro. Su cuenta estd configurada para “Rechazar Todas” las transacciones de sobregiro. Esto significa que
si usted no tiene fondos disponibles suficientes en su cuenta para cubrir una partida, dicha partida se devolvera sin pagar.
Es posible que un comerciante le aplique a usted un cargo si esto sucede. Por favor consulte la seccién “Otra Informacién
Importante sobre la Cuenta” para obtener mas detalles.

Los saldos no se computan para los programas Platinum Privileges®, Preferred Rewards, Banking Privileges for Wealth

Management, Banking Rewards for Wealth Management u otros programas de precio por relacién, y la cuenta SafeBalance
Banking no recibe las exenciones de cargos y otros beneficios de los programas Platinum Privileges y Preferred Rewards.

Banca de Afinidad no se encuentra disponible para ser agregado a su cuenta SafeBalance Banking o tarjeta de débito.




Otros Cargos de la Cuenta

Categoria de Cargos

Nombre/Descripcion del Cargo

Cantidad del Cargo

Otra Informacién Importante Sobre Este Cargo

Cargos para Cargo por Reemplazo de Tarjeta de Cajero Automatico $5.00 por tarjeta « Cargo por cada solicitud de reemplazo de una tarjeta de cajero automatico (ATM) o de débito, lo cual incluye el reemplazo del
Tarjetas de (ATM) o Tarjeta de Débito adhesivo de débito (etiqueta) u otro dispositivo de acceso para débito.
Cagjero Automdtico « El cargo por reemplazo no se aplica cuando reemplacemos una tarjeta una vez vencida.
(ATM) y Tarjetas
de Débito Cargo por Reemplazo Urgente de Tarjeta de Cajero $20.00 por tarjeta « Cargo por cada solicitud de entrega urgente de una tarjeta de cajero automatico (ATM) o de débito, lo cual incluye la solicitud de
Automatico (ATM) o Tarjeta de Débito entrega urgente del adhesivo de débito (etiqueta) u otro dispositivo de acceso para débito.
*También puede aplicarse el Cargo por Reemplazo de Tarjeta de Cajero Automatico (ATM) o de Déhito y se aplicaria en forma adi-
cional al cargo por entrega urgente.
Cargo por Retiro de Fondos en Cajero de Ventanilla $5.00 por cada retiro O BIEN el « El cargo se aplicara cuando usted utilice un cajero de ventanilla en otro banco para retirar dinero en efectivo utilizando su tarjeta
No Perteneciente a Bank of America 3% de la cantidad en doélares de la de débito.
transaccion, el valor que resulte mayor
Cargos de Cajero Retiros de fondos, depdsitos, transferencias, pagos Sin cargo por cajero automatico (ATM) * Es posible que los depdsitos y los pagos no se encuentren disponibles en algunos cajeros automaticos (ATM). Podran aplicarse
Automadtico (ATM) y solicitudes de informacion sobre el saldo desde cargos por transaccion en algunas cuentas. Consulte las descripciones de las cuentas en este plan.
. ., un cajero automatico (ATM) de Bank of America
Cajero Automatico
(ATM) de

Bank of America: un
cajero automatico que
exhibe principalmente
el nombre y el logotipo
de Bank of America

Cajero Automatico
(ATM) No
Perteneciente a
Bank of America:

un cajero automatico
que no exhibe
principalmente el
nombre y el logotipo
de Bank of America

Cargo por Cajero Automatico (ATM) No Perteneciente

a Bank of America para:

retiros de fondos, transferencias y solicitudes de
informaciéon sobre el saldo en un cajero automatico
(ATM) no perteneciente a Bank of America en los EE. UU.

Cargo por Cajero Automatico (ATM) No Perteneciente
a Bank of America para:

retiros de fondos, transferencias y solicitudes de
informacion sobre el saldo en un cajero automatico
(ATM) no perteneciente a Bank of America en un
pais extranjero

$2.50 cada uno

$5.00 cada uno

« Cuando usted utilice un cajero automatico (ATM) no perteneciente a Bank of America, el operador del cajero automatico (ATM)
o cualquier red utilizada podra aplicarle a usted un cargo y podra cobrarsele un cargo por una solicitud de informacion sobre el
saldo aunque usted no complete una transferencia de fondos.

* Los cargos de cajeros automaticos (ATM) no pertenecientes a Bank of America no se aplican en algunos cajeros automaticos
(ATM) ubicados fuera de los Estados Unidos. Lidmenos antes de viajar en forma internacional para obtener informacion
actualizada sobre los bancos participantes del programa.

* Consulte la informacién de divulgacion que acompafia su tarjeta para conocer otros cargos que pueden aplicarse.

* Los cargos de cajeros automaticos (ATM) no pertenecientes a Bank of America se aplican en forma adicional a otros cargos
de la cuenta que puedan aplicarse a la transaccién, como por ejemplo un cargo por Exceso de Retiros de Fondos para cuentas
de ahorros.

Por favor consulte también el Acuerdo de Depdsito y Divulgaciones.




Otros Cargos de la Cuenta

Categoria de Cargos Nombre/Descripcion del Cargo

Cantidad del Cargo

Otra Informacién Importante Sobre Este Cargo

Copias Talones de Depdsito y otras Partidas de Crédito

$3.00 por copia

Investigacion Servicios de Investigacion

Reconciliacion de Estados de Cuenta

$20.00 cada hora

$20.00 cada hora

« Cargo minimo de $20.00

* Podremos cobrar este cargo por una investigacion realizada a solicitud de usted o por nuestra propia iniciativa en relacion
con la apertura o cierre de su cuenta, o transacciones en su cuenta o relacionadas con ella. La investigacion podra incluir
la revision de informacion sobre sus cuentas anteriores o actuales con nosotros o con otras instituciones financieras.

« Cargo minimo de $20.00

Varios Pedidos de Cupones de Depdsito

Cargo por Carta Consular

Cargo por Devolucién de Partida Depositada o
Devolucién de Partida Cobrada
(Cargo por Partida Devuelta Recuperada)

Cargo por Proceso Legal

Cargo por Suspension de Pago

Giros y Transferencias por Cable, Entrantes o Salientes
(EE.UU. o Internacionales)

El cargo varia

$20.00 cada carta

$12.00 cada partida nacional
$15.00 cada partida extranjera

$100.00 cada caso
(O cualquier otro cargo
que establezca la ley)

$30.00 cada solicitud

El cargo varia

* Podremos modificar los cargos para pedidos de cupones de depésito en cualquier momento. Visite una sucursal o lldmenos al
nimero que figura en su estado de cuenta para conocer los cargos actuales.

* El cargo se aplica en las sucursales ubicadas en el Area Metropolitana de Nueva York.

« Cobramos este cargo cada vez que una partida que hayamos cobrado por usted o que hayamos aceptado para su depésito en
Su cuenta nos sea devuelta sin pagar.

* El cargo se aplica a cada orden o proceso legal que nos ordene congelar, embargar o retener fondos u otros bienes.

* Podremos modificar los cargos para transferencias por cable y giros en cualquier momento. Visite una sucursal o lldmenos al
nimero que figura en su estado de cuenta para conocer los cargos actuales.

Por favor consulte también el Acuerdo de Depésito y Divulgaciones.




Otra Informacién Importante sobre las Cuentas SafeBalance Banking

Esta seccion cubre algunas de las caracteristicas y servicios que
pueden aplicarse a su cuenta y enmienda determinadas secciones
del Acuerdo de Depésito y Divulgaciones.

¢Como se aplica el Acuerdo de Depdsito y
Divulgaciones a mi cuenta SafeBalance Banking?

Ademas de los términos que se indican en este plan de cargos,
los términos que se indican en el Acuerdo de Depdsito y
Divulgaciones, la tarjeta de firmas correspondiente a su cuenta y
los demdas documentos de apertura de cuentas rigen su cuenta

y forman parte del contrato vinculante entre usted y nosotros
correspondiente a su cuenta. Por favor lea con detenimiento

estos documentos. Existen determinadas secciones del Acuerdo de
Depésito y Divulgaciones que se han modificado y se indican en
esta seccion y en la Descripcion General.

NOTA: Las siguientes dos preguntas enmiendan la seccién del
Acuerdo de Depdsito y Divulgaciones Titulada “Falta de Fondos
- Sobregiros y Partidas Devueltas”. Dicha seccién queda eliminada
y reemplazada por la informacién que se indica en estas dos
preguntas.

Mi cuenta estd sobregirada. Pensé que no podia
sobregirar mi cuenta SafeBalance Banking.

Si bien intentamos limitar los sobregiros en su cuenta
SafeBalance Banking, en determinados momentos igualmente
se producen sobregiros. Cuando determinemos que usted no
tiene fondos disponibles suficientes en su cuenta para cubrir una
partida, consideraremos que la partida es una partida con falta de
fondos. Sin suministrarle a usted notificacion, podremos sobregirar
su cuenta (una partida sobregirada) o rechazar o devolver la
partida con falta de fondos sin que se realice ninglin pago

(una partida devuelta). No le cobraremos a usted un cargo por
Sobregiro o por Partida Devuelta por Falta de Fondos ni un Cargo
por Saldo Sobregirado Extendido si esto sucede. Sin embargo,

es posible que el comerciante le aplique a usted un cargo. En
caso de que sobregiremos su cuenta, usted acepta pagarnos de
inmediato, sin proporcionarle a usted ninglin tipo de notificacién
ni peticion. Utilizamos generalmente los depdsitos que usted u
otros realicen en su cuenta para pagar sobregiros, cargos y otras
cantidades que usted nos adeude.

En ocasiones, los fondos existentes en su cuenta no estan
disponibles para cubrir sus partidas. Cuando determinamos
que los fondos existentes en su cuenta se encuentran sujetos a
una retencién, desacuerdo o proceso legal, dichos fondos no se
encuentran disponibles para cubrir sus partidas. Generalmente
realizamos esta determinacion una vez al final del dia cuando

procesamos las partidas. Entre los ejemplos de retenciones se
incluyen retenciones sobre depdésitos, retenciones relacionadas con
retiros de dinero en efectivo, y retenciones sobre autorizaciones
que colocamos en la cuenta para transacciones con tarjeta de
débito. También podremos considerar como partida con fondos
insuficientes cada cargo que genere un sobregiro y cada partida
depositada que nos sea devuelta sin pagar y genere un sobregiro.

El siguiente es un ejemplo de cémo su cuenta igualmente

podria sobregirarse. Usted utiliza su tarjeta de débito para

pagar su comida en un restaurante. El restaurante nos solicita

la autorizacién de la transaccion por la cantidad de la comida.
Autorizamos la transaccion porque determinamos que usted tiene
fondos disponibles suficientes en su cuenta en ese momento. Sin
embargo, si usted decide utilizar su tarjeta de débito para dejar
una propina y agrega la cantidad de la propina al costo de la
comida, eso aumentara la cantidad total de la transaccion. Cuando
la transaccién sea procesada esa noche, es posible que usted

no tenga fondos suficientes en su cuenta para cubrir el aumento
en la cantidad de la transaccion, y su cuenta se sobregirara.

Esto significa que a menos que usted transfiera o deposite de
inmediato fondos disponibles suficientes, cuando recibamos la
transaccion con tarjeta de débito esta sobregirara su cuenta. Sin
embargo, el Banco no le cobrard a usted un cargo por sobregiro.

¢Qué configuracion de sobregiro se aplica la cuenta
SafeBalance Banking?

Aplicamos automaticamente a su cuenta SafeBalance Banking
nuestra configuracion para Rechazar Todas las transacciones

de sobregiro. Con la configuracién de Rechazar Todas las
transacciones de sobregiro, no autorizaremos ni pagaremos
ninguna transaccion a menos que determinemos que en el
momento de la transaccién usted aparentemente tenga fondos
disponibles suficientes en su cuenta para cubrir la transaccion.
Esto significa que rechazaremos o devolveremos dichas
transacciones sin pagar. Es posible que el comerciante le aplique
a usted un cargo si esto sucede.

¢Qué sucede si un comerciante desea utilizar mi
numero de cuenta y nimero de transito bancario
para un pago?

Tenga cuidado al proporcionar su niimero de cuenta y nimero

de transito bancario a un originador a quien usted autorice a
procesar débitos desde su cuenta. En ocasiones, es posible

que un originador procese dicho pago como un cheque y

nos lo presente en lugar de una transaccion de la Camara de
Compensacion Automatizada (ACH). Dichos cheques seran
rechazados y no se pagaran. Es posible que el originador le cobre

a usted un cargo si esto sucede. Si usted le proporciona a alguien
su nimero de cuenta y nimero de transito bancario, aseglirese
de que sea Gnicamente para una transaccion de la Camara de
Compensacion Automatizada (ACH). Le recomendamos preguntar
si el comerciante puede utilizar en lugar de ello su niimero de
tarjeta de débito. Por favor consulte el Acuerdo de Depdsito y
Divulgaciones para obtener mds detalles sobre las transacciones
de la Camara de Compensacion Automatizada (ACH).

¢Como pago mis cuentas si no tengo cheques?
+Qué sucede si necesito girar un cheque?

Usted podra pagar cuentas utilizando nuestro servicio de pago

de cuentas Bill Pay en linea, su tarjeta de débito, dinero en
efectivo, o efectuando pagos electrénicos. Si usted determina que
necesita girar cheques en forma regular y estas alternativas no
son adecuadas para usted, posiblemente necesite una cuenta de
cheques tradicional que ofrezca la capacidad de girar cheques.
También se encuentran disponibles cheques de caja y giros
monetarios en nuestras sucursales, mediante el pago de un cargo.

+Qué sucede si mi empleador solicita un cheque
anulado para depésito directo?

Dado que la cuenta SafeBalance Banking no incluye cheques,
usted no podrd suministrar un cheque anulado. Usted podra
suministrar un talén de depdsito o el nimero de cuenta y el
niimero de transito bancario, e indicar que se trata de una cuenta
de cheques para que su empleador pueda configurar un depdsito
directo a su cuenta. O bien, usted podra solicitarnos un formulario
de inscripcion de depdsito directo que podra suministrarle a su
empleador.

¢Como funciona el pago de cuentas Bill Pay en linea
con la cuenta SafeBalance Banking?

Las cuentas SafeBalance Banking tienen caracteristicas

del servicio de pago de cuentas Bill Pay que son distintas de
las cuentas de cheques tradicionales. Cuando usted utilice

el servicio de pago de cuentas Bill Pay en linea con su cuenta
SafeBalance Banking, los pagos se retiraran de su cuenta antes
de entregdrselos al beneficiario. La fecha en que los pagos se
retirardn de su cuenta y la fecha de entrega de los pagos se
indicaran en el servicio de pago de cuentas Bill Pay en linea.
Si no existen fondos suficientes en su cuenta cuando intentemos
retirar la cantidad del pago, el pago no se enviara. Por favor
consulte el Acuerdo de Servicio de Banca en Linea para
obtener mas detalles sobre cdmo funciona el servicio de pago
de cuentas Bill Pay para las cuentas SafeBalance Banking.

;Qué sucede si deseo una cuenta diferente en lugar
de mi cuenta SafeBalance Banking?

Para cambiar por un tipo de cuenta diferente, usted debera abrir
una nueva cuenta de cheques. Si usted decide abrir una nueva
cuenta de cheques, se le asignara un nuevo nimero de cuenta.
Esto afectard cualquier situacion en la que usted utilice su
niimero de cuenta, como por ejemplo cualquier depésito directo

a su cuenta o cualquier retiro automético de su cuenta. Usted
debera suministrar el nimero de cuenta actualizado a todas las
terceras partes a las que usted les haya proporcionado el nimero
de cuenta original para pagos o depdsitos directos. Usted podra
cerrar su cuenta SafeBalance Banking pero recuerde cualquier
pago que pueda estar pendiente; dichos pagos podran rechazarse.
Por favor examine detenidamente los términos y condiciones de su
nueva cuenta, ya que se modificaran caracteristicas importantes
como cargos y sobregiros.

Si usted utiliza nuestro servicio de pago de cuentas Bill Pay en
linea, los pagos se efectuardn de manera diferente. Por favor
consulte el Acuerdo de Servicio de Banca en Linea para
obtener mas detalles.

¢Qué sucede si deseo una cuenta SafeBalance
Banking en lugar de mi cuenta actual?

Usted debera abrir una nueva cuenta SafeBalance Banking.

Si usted decide hacer esto, se le asignard un nuevo niimero de
cuenta para su nueva cuenta SafeBalance Banking. Esto afectara
cualquier situacion en la que usted utilice su nimero de cuenta,
como por ejemplo cualquier depdsito directo a su cuenta o
cualquier retiro automatico de su cuenta. Usted deberd suministrar
el nimero de cuenta actualizado a todas las terceras partes a las
que usted les haya proporcionado el nimero de cuenta original
para pagos o depdsitos directos. Usted podra cerrar su cuenta
existente pero recuerde cualquier cheque u otro pago que pueda
estar pendiente.

Existen otros aspectos importantes que debe conocer sobre
SafeBalance Banking, como por ejemplo:

* Usted no podré girar cheques en papel con la cuenta
SafeBalance Banking. Por favor consulte la descripcion de la
cuenta en la pagina 2 para conocer mas detalles y restricciones.

* Usted no podra utilizar cheques correspondientes a su cuenta
existente con su cuenta SafeBalance Banking y no se pagara
ninglin cheque pendiente una vez que se cierre la cuenta
existente. Esto puede dar como resultado cargos impuestos
por los comerciantes por partidas devueltas (cargos por “cheque
devuelto por el banco”).



* Generalmente no se pagaran sobregiros en su nueva cuenta
SafeBalance Banking. Si usted no tiene fondos suficientes en su
cuenta para cubrir una partida, dicha partida generalmente se
devolvera sin pagar. Es posible que un comerciante le aplique a
usted un cargo si esto sucede. Existen circunstancias en las que
se producird un sobregiro. Por favor consulte las otras preguntas
en esta seccion para obtener mas detalles sobre como puede
suceder esto.

* Usted tendrd un estado de cuenta por separado para su cuenta
SafeBalance Banking.

* Si usted utiliza nuestro servicio de pago de cuentas Bill Pay
en linea con su nueva cuenta SafeBalance Banking, los pagos
se efectuaran de manera diferente. Por favor consulte “¢Cémo
funciona el pago de cuentas Bill Pay en linea con la cuenta
SafeBalance Banking?” en la péagina 5.

Por favor examine la descripcion del producto en la pagina 2 y
este plan de cargos para obtener mas informacion sobre la cuenta
SafeBalance Banking.

¢Qué sucede si tengo que elegir entre “Cheques”
y “Ahorros” para iniciar una transaccion?

Por favor elija “Cheques” si estd intentando acceder a su cuenta
SafeBalance Banking. Si bien la cuenta SafeBalance Banking no
tiene cheques en papel, elegir esta opcion le permitird acceder
a los fondos existentes en su cuenta SafeBalance Banking si
usted se encuentra en un cajero automatico (ATM) o si necesita
completar un talén de depdsito.

;Puedo combinar el estado de cuenta de mi cuenta
SafeBalance Banking con los estados de cuenta de
mis otras cuentas de depésito?

No; los estados de cuenta combinados no se encuentran
disponibles con la cuenta SafeBalance Banking. La seccion
“Estados de Cuenta Combinados” del Acuerdo de Depdsito y
Divulgaciones se enmienda segln corresponda.

¢ Qué significa vincular cuentas para
determinar precios?

Algunas de las cuentas de Bank of America pueden vincularse
para determinar precios. Sin embargo, la cuenta SafeBalance
Banking no puede vincularse a ninguna otra cuenta para fines

de determinacion de precios. Si usted tiene otra cuenta con
Bank of America, como por ejemplo un Certificado de Depdsito
(CD) o cuenta de ahorros, no podra vincularla a la cuenta
SafeBalance Banking para fines de determinacién de precios.
Las secciones del Acuerdo de Depdsito y Divulgaciones tituladas
“Servicio de Saldo Combinado” y “Limites sobre la Vinculacion de
Cuentas” no se aplican a la cuenta SafeBalance Banking.

(Qué son los estados de cuenta electrénicos?

Con la opcion de estados de cuenta electronicos, usted recibe su
estado de cuenta en forma electronica a través del servicio de
Banca en Linea y no recibe un estado de cuenta impreso. Podra
inscribirse para recibir los estados de cuenta electronicos en una
sucursal o a través del servicio de Banca en Linea. Cuando usted
se inscriba en una sucursal, debera iniciar sesién en el servicio de
Banca en Linea desde su computadora para confirmar su eleccion.
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